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. Leint

Havendo necessidade de criar um Servigo Nacional de Inves-
tigacio Criminal,com vista a responder com eficdcia e eficiéneia
aos desafios de prevengdo, investigagio criminal ¢ da instrugio
preparatdria de processos-crime, ac abrigo do disposto no ndimero
t. do artigo 179, da Constituico Repiblica, a Assembleia
da Repiblica determina:

*  CAPITULOI
Disposi¢des Gerals
ARTIGO |
* {Criagdo)

E eriado o Servigo Nacional de Investigagio Criminal.
abreviadamente designado por SERNIC.

ARTIGO 2
{Definicdo)
Ainvestigac8o criminal compreende o conjunto de Jiligéneiag
que. nos ermos da lei, se destinam a averiguar a existénein de um

crime. determinar 0s seus agentes. sua responsabilidade. descobrir
¢ recolher provas, no Ambito do processo penal.

ARrTiIGo 3

) {Natureza) .

1. © SERNIC ¢ um servi¢o ptiblico de invesligagdo criminal
de natureza paramilitar, auxiliar da administrag@o da justiga.
dotado de autonomia administrativa. 1éenica ¢ tdclica, sem
prejuizo da wiela exercida pelo Ministro que superiniende a drea
da ordem. seguranga ¢ ranquilidade ptiblicas, em matéria que njo

- afecta a sua autonomia.

2. Para cfeilos da presente Lei, a avtonomia administrativa
compreende o poder de organizar téenica ¢ operativamente
¢ fiscalizar servigos destinados a-assegurar a prossecugio das suas -
alribuigfes, bem como o poder de praticar actos administrativos
definitivos.

3. Para efeitos da presente Lel, a autonomia iécnica assenta
na utilizagio de um conjunto de conhecimentos ¢ métodas de
agir, adequados para o exercicio das atribuigGes legais dos dredos
de policia criminal.

4, Para cfcitos da presenic Lei, a autonomia tdclica consiste
nz escotha do tempo, lugar ¢ modo adeguados & pritica dos
actos correspondenies ao exercicio das atribuigdes kegais dos
orgios de policia eriminal corn respeilo subordma&,‘ao funciongl
ao Ministério Piblico.

ArTiGO 3

{Ambito da tutela)

A tutela do Ministro gue superiniende a drea de ordem.
seguranca ¢ tranquilidade pidblicas compreende os seguintes acios:
a} homologar as propastas do plano ¢ do orgamento anuais

do SERNIC;

b) submeler a proposta do Plano Estratégico do SERNIC
¢ da Polflica de Investigacdo Criminal & aprovagio
do 6redo competente:

¢) submeter o Estatuto Crgénico. do Estuiuto dn Pessoal
¢ do Quadro de Pessoal do SERNIC a0 drglio compee-
{cnie para O aprovar;

d) verificar o cumprimento das Jeis. regulamentos ¢ pro-
gramas por parie dos drafios do SERNIC:

e) revogacar 0s actos de natureza administrativa legais:

Japrovar o Regulamento Interno do SERNIC:

£) bomologar o plano de actividades anual:

&) nomear direetores de nivel centrak

i} nomear chefes de 'dcparlamcmo du nivel central:

J) nomear dircetores provineiais.

ARTIGO 5

(Principios fundamentais)
I. OO SERNIC. no seu funcionamento ¢ aetuaglio. observa
a Constituicio. a el ¢ demuis normas vigentes na Repiblicn
de Mucambiygue.
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2. No exercicio das suas fungdes, o SERNIC pauta pelo rigor
no respeite pela legalidade, imparcialidade, apartidarismo,
iserigio, objéctividade, igualdade de tratamento, respeito pelos
direitos humanos, justica, integri dade e honestidade.

ARTiGO 6

" (Fungdes gerals)
S30. fungdes gerdis do SERNIC:

a) realizar diligéneias requisitadas pelas autoridades
judicidrias e pele Ministério Publico; )

b} prevenir e investigar actos de natureza criminal; '

¢) realizar actividades atinentes & instrugio preparatdria dos
processos-crime, nos termos da lei;

d) exercer a vigiléncia e fiscalizagiio de locais suspeilos
ou propensos i preparagdo ou execucdo de critie,
bem como a utilizagio dos resultados dessa vigilancia
¢ fiscalizagdo; - '

e) promover ¢ realizar acgSes deslinadas a prevencdo geral,
motivando os cidadfos a adoptar medidas preventivas

" contra condutas criminosas;

Ficentralizar o tratamento, andlise e difusdo a nivel nacional
da informag#o relativa d criminalidade e perigia téeniea
e cientifica, necessdrias para as suas actividades e que

~ apoiem a acgdo dos demais Grgéos;

g) ligar os Grgfos nacionais de investigac@o criminal
4 organizagfo internacional da policia criminal
INTERPOL ¢ outras organizagles da mesmia natureza,

Arrico 7
(Fungdes especificas)
1. E competéncia especifica do SERNIC, a investigacdo de:

a} crimes contra as pessoas;

b) crimes contra o patrimodnio;

) crimes informdticos; '

d) crimes de perigo comumt;

) crimes contra o Estado; -

) erimes contra a ordem e tranquilidade publicas;

g) crimes cometidos no exercicio de fun¢es;

k) falsidades;

i} trdfico de pessoas, érgdos ¢ partes do corpo humano;

j) tréfico e consumo de estupefacientes, substéncias
psicotrdpicas, precursores, outras substdncias e de
efeitos similares e {licitas, previstas na lef penal;

k) branqueamento de capitais;

!) financiamento ao terrorismo.

2. S#o ainda da exclusiva competéneia do SERNIC
a investigacfo criminal dos processos crimes que pela sua
complexidade, perigosidade dos seus autores & conexas nacionais
e internacionais assim ¢ determinem, por despacho fundamentado
do Ministério Pdblico.

3. Todas as entidades e 6rgdos policiais sdo obrigados
a comunicar ao SERNIC os factos de que tenham conhecimentos
relativos & preparacic e execugs“{o dos crimes referidos nos
nfimeros anteriores e a tomar, até.a sua intervengdo, todas
as providéncias que interessem a prevengdo e investigacdo
criminal.

ARTIGO 8

(Fungdes no dominio da prevengio criminal)
[. No dominic da prevengio da criminalidade sfc fungfes
(dd SERNIC: '
' a) propor a0 \dlmsterio Piiblico a aplicagdo de medidas
" de seguranca, sua modificagio ou substitui¢io aos
indivfduos a elas sujeitos nos térmos da lei;

" bj vigiar os indiv{duos suspeitos ou perigosos, assim.como
as actividades e locais favordveis.a preparagao ou
_execugdo dos crimes. a unl]zagao dos seus resuitados
ou & ocultagdo dos criminosos;

¢) vigiar e fiscalizar os estabelecimentos em que se
proceda 4 exposigdo, guarda, fabrico, transformagio,
restauracdo e comercializacio de antiguidades de livros
e mobilidrios usados, ferro-velho, sucata, veiculos
¢ acessdrios, artigos penhorados ¢ de joaltharia e de

- ourivesaria, eléctricos e electrdnicos e quaisquer
outros que possam ocultar actividades de receptacio
ou comercializagfo ilicita de bens;

d) vigiar e fiscalizar hotéis, casas de pernoita, restaurantes,
cafés, bares e outros locais sempre que exista fundada

. - . . suspeiia da prética de trdfico de pessoas, jogo.
clandestino, tréfico de armas, tréfico de estupefac:entes
e de substédncias psu:otrdpicas e fabrico ou passagem
de moeda falsa;

¢) vigiar e fiscalizar locais de embarque e de desembarquc
de pessoas ou de mercadorias, fronteira estatal , meios de
transporte, locais publicos onde se efectuem operacles
comereiais, de bolsa ou bancdrias, estabelecimentos de
venda de valores selados, casas ou recintos de reunido,
de espectdculos ou de diversdes, casinos ¢ salas de
jogo, parques de campisme e quaisquer locais que
possam favorecer a prética da delinquéncia;

) vigiar e fiscalizar estabelecimentos de venda ao piblico

- de aparcihos electrénicos g informdticgs, sempye.que.
pela sua natureza permitam, através da sua utilizagho
ilicita, a pratica de erimesda conbrafzecio de moeda,
falsificaco de documentos ou crimes cibernéticas:

g) realizar accles destinadas a limitar o aimero de vili-
mas da prdtica de crimes, motivando os cidadaos
a adoptarem precauctes ou a reduzir o5 aclds ¢ as
situacdes que facilitem ou precipitem a ocorréncia
de condutas criminoesas.

2. O SERNIC tem acesso a informagfic necessdria & caract-
erizagdo, identificagdio e localizagdo das actividades referidas
na nidmero anterior, podendo proceder a identificacio de pessoas
e realizar vigildncias, se necessdrio com recursos a 1odos os meios
e técnicas de registo de som e de imagem, bem como as revistas
e buscas, nos termos da lei.

ARrTIGO 9

{Coadjuvacio)

O SERNIC coadjuva as auforidades judiciais nos processos
relativos a crimes cuja investigagdo lhes incumbe realizar ou
guando [he seja requerida a prdtica de actos que requerem
conhecimentos ou meios técnicos especiais.

ArTiGo 10

{Dlrecgio da instruclo preparatdria)
Na instrucfo preparatéria dos processos-crime, © SERNIC
actua sob a direccfio do Ministério Pdblico e na sua dependéncia
funcional.
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ARTIGC 11

(Caopéraq:ﬁo internacionat)

Ne¢ &mbito da implementagio dos instrumentos de'cooperagio
policial internacional, o SERNIC pode estabelecer relagdes com
as suas congéneres nos difercnies dominios da sua-actividade e
com a INTERPOL.

- ARTIGO 12

(Dever de colaboragéo)

1.0 SERNIC estd sujeito ao dever de colaboraciio nos lermos
da lei. .

2. Os cidadaos, as entidades publicas e privadas devem prestar
an SERNIC, a colaborac@o que lhes for solicitada, nos icrmos
da lei. _ )

3. Para o cumprimento das suas atribui¢fes, o SERNIC pode
solicitar aos proprictdrios, administradores, directores ou outros
representantes de empresas ou de estabelecimentos priblicos
ou privados, a prestagfio de informacdes que facilitem a acciio
da investigagdo criminal, nos termos da lei.

ARTIGO 13

{Dever especial de colaboragdo)

Tem especial dever de colaborar com o SERNIC todas
as pessoas e entidades piblicas ¢ privadas que exergam
actividades de vigiléncia, protecgio e seguranca de pessoas e bens.

ArTiGO 14

{Dever de comparéncia)

Qualquer pessoa, quando devidamente notificada, nos termos
da Iei, pelo SERNIC, tem ¢ dever de comparecer no dia, hora
e local designado, sob pena das sang8es previstas na lei, com
excepcan das situagdes contempladas em diploma legal ou tratado
internacional.

ARTIGO 15

(Segredo de justica e segredo profissional)

1. Os actos precessuais de investigagio criminal e de coa-
djuvagio das autoridades judiciats e do Ministério Pdblice cstio
sujeitos ao segredo de justica, nos termos da lei.

* 2. As acgbes de prevencdo, os processos disciplinares.
de inqudrito, sindicdncia e de inspecco estdo sujeitas ao segredo
profissional, nos termos da lei.

Artico 16

{Livre acessc)

= 1. E facultada a sua.entrada livre, no Ambito do exercicio
da investigacdo, as autoridades do SERNIC, desde que
devidamente idemificada;
a) nas casas e tecintos de espectdculos ou de outras
diversdes;
k) nas estacdes de caminhos-de-ferro;
¢} nos cais de embarque e acrédromos comerciais:
d) nes navios ancorados nos portos;
¢) nas sedes de associacdes de recreio;
Ji em todos os lugares onde sc realizem reunifes publicas
ou onde seja permitido o acesso piiblico mediante o
pagamento de uma taxa, ou realizacdo de certa despesa,
ou apresentacdo de bilhete que qualquer pessoa possa
obter;
¢) nos estabelecimentos comerciais, industriais,
penitenceidrios ou de assisténcia, assim como em
escritdrios, oficinas. reparticBes piiblicas ou outras

quaisguer instala¢Ges que ndo tenham & naturerza de
domicflio particular, desde que sejam prevenidos os
respectivos proprictdrios, administradores, directores
OUu outros represeniantes.

2. Tratando-se de diligéncias urgentes, € permitida a sua rea-
lizacfio independentemente de comunicacgio, sempre na presenca
das entidades referidas na alinea g) do niimero anterior.

3. Exceptuam-se as diligéneias em local que, por forga
da Constitui¢do ou da lei, esteja vedada a sua realizacdo.

ARTIGO 17

(Slstema de informacéo criminal}

1. O SERNIC dispde de um sistema de informagfio criminal
de dmbito nacional, visando o tratamento e difusgo da informacdo,
a regular em diploma préprio.

2, O sistema de informacio criminal referido no nimero
anicrior articula-se, ¢ € adequada interoperabilidade, com os
demais sistemas de informacg@o eriminal legalmente previstos.

ArTico 18

{Acessc a Informacao)

I.OSERNIC acede directamente a informacgic relativa a iden-
tificacdo civil ¢ criminal constante dos ficheiros dos servicos de
identificagfo civil e registo criminal e presta obrigatoriamente
colaboragiio na andlise de aplicagdes de tratamento automélico
de informacdo com interesse para a prevencdo e investigacio
criminal, quando efectuada pelo 6rglo das tecnologias
de informacio competente, nos termos da lei.

2. O SERNIC pode aceder, nos termos das normas € proce-
dimentos aplicdveis, a informagéio de interesse criminal contida
nos ficheiros de outros organismos nacionais e internacionais,
celcbrando memorandos sempre que necessarios.

ArTIGO 19

(fmpedimentas, recusas e escusas)

1. O regime de impedimentos, recusas € escusas previstas
no Cédigo de Processo Penal é aplicdvel, com as devidas
adaptagdes ao pessoal em exercicio de fungfes no SERNIC.

2. A declaracio de impedimento e o seu requerimente, bem
coma o requerimento de recusa, e ¢ pedido de escusa sdo dirigidos
ao Procurador que dirige 0 respectivo processa.

CAP{TULO 1L

Autoridade de Servigo de Investigagéo Criminal
AgTiGo 20

{Autaridade de Servigo de Investigacdo Criminal)

Sdo investidos de autoridade de Servigo de Investigagio
Criminal: :
a) o Direcilor-Geral;
b} o Director-Geral Adjunto;
¢} os Direclores das dreas de investigac@o e instrugdo
criminal e de informagfio operativa;
¢l ) os Directores Provinciais;
¢} os Directores Distritais; .
Jfyos Chefes de Seegdo das dreas de investigagHo e instrucio
criminal e de informagfo operativa;
g} os Chefles de Brigadas das dreas de investigagio
¢ instrucdo criminal e de informacfo operativa;
f1} os Inspectores e Sub-Inspectores de investigagéo
e instrucao Criminal e de informagio operativa.
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ARTIGO 21

{Competéncias processuais das autaridades de servige
de investigago criminal)

Em relagdo aos erimes cuja investigagiio cabe ac SERNIC
¢ no dmbito da delegagio genérica de compeiéneias, compete is
autoridades de Servigo de Investigagio Criminal relativamente
a instrugdo preparatdria as seguintes atrd buigdes:

a) proceder & intercepgiio ¢ gravagio devidamente autorizada
pela entidade judicial competente. de conversagio

¢ imagem ou quulquer oulro lipo de comunicagio -

no dmbilo da investigagio criminal; -

b} requisitar esclarecimentos. documentos ou diligéncias
indispensdveis para qualquer processo,;

) realizar ¢ solicitar perfeias a efectuar pelos laboratdrios
€ arganismos oficiais;

d) efectuar revistas, quando houver fortes indicios de que
alguém que s¢ encontra em lugar aberto ao pablico
ou sujeito a vigildncia policial, oculta na sua pessoa
quaisquer objectos relacionados com o erime.ou pos-
sam servir de prova:

e) realizar buscas, com excepedo das domicilidrias, bem
como ¢m escritdrio de advogado, consultério de cutros
profissionais vinculados legal ou estatutariamente
a segrede profissional;

J) nomear intérprete, quando necessdrio.

CAPITULO 11

Estritura Orgénica
SECCADI

Estrutura interng
ARTIGO 22

{Estrutura)
1. G SERNIC estrutura-se a nfvel central e local.
2. A nivei central, o SERNIC organiza-se em:
a) Direcg8o-Geral;
b} DirecgBes;
¢) Departamentos;
d) Gabinetes;
) RepartigGes;
[} Estabelecimentos de Formagao.
3. A nivel local o0 SERNIC estrutura-se em;
a) Direc¢des Provinciais; -
b) Dircegdes Distritals.
4. As competéncias, a arganizagio ¢ o funcionamento
dos Grgdos referidos nos nimeros anteriores constam de diplomta
especitico.

ARTIGO 23

(Servicos auxiliares)

No exercicio das suas actividades, o SERNIC goza de
auxilio dos scrvigos responsdveis pela medicina legal, arquivo,
identificagdo civil e registo criminal,

SECCAO U
Dfrecg:éo.
ARTIGO 24
{Dlreccia)
1. O SERNIC ¢ dirigido por um Director-Geral, coadjuvado

por um Dircctor-Geral Adjunto, nomeados em comissio de
servigo, por um mandato de cinco anos renovdveis, pelo Primeiro-

-Ministro, sob proposta do Ministro que superintende a drea de
ordem. seguranga ¢ tranquilidade ptiblicas, ouvido o Procurador-
-Geral da Repiblica.

2.0 Director-Geral ¢ o Director-Geral Adjunto sfo nomcados
de entre os quadros que rednam os. requisitos previstos no qua-
lificador profissional do SERNIC.

3. A comiss3o de servigo referida no presenle artige pode
ser dada por finda, por despacho do Pri meiro-Ministro, ouvido
o Ministro que superintende a drea da ordem, seguranga
¢ tranquitidade pdblicas, ¢ o Procurador- Geral da Repriblica,
ou’por iniciativa ou requerimento do interessado.,

ARTiGO 25

{Competénclas do Director-Geral}
Compete ao Director-Geral:

a) dirigir, crientar ¢ coordenar todos os servigos de inves-
ligagde criminal;

b) representar o SERNIC,

¢} convecar ¢ presidir os érgdos colectivos do SERNIC;

d) emilir ¢ expedir directivas, ordens ¢ instrugGes de servigo
para o funcionamento da instituicdo:

e) participar na defini¢fio de estratégias de prevencgiio e
combale & criminalidade com as demais institui¢des de
manulengdo da lei, ordem, seguranca e tranquilidade
ptiblicas; :

J) definir os procedimentos a observar no empirego das
forgas ¢ meios do SERNIC em matéria de prevencao,
investigagdo ¢ combate ao crime;

g) analisar a eficdcia de actuagdo do SERNIC no ambito
de prevengdo ¢ investigacio criminal;

h) ordenar ¢ coordenar a acgio de inspeccio A actividade
do SERNIC;

{) orientar e coordenar as acgSes de investigaciio que -
pela sua complexidade ¢ conex@o envolvam mais
de uma Direcgdo Provincial;

J) garantir a elaboracdo e execucdo dos planos de actividades
¢ orcamento do SERNIC;

k) providenciar assisténcia ¢ patrocinie juridico e judicidrio
a0 pessgal do SERNIC, em processos-crime cm que
sejam arguidos ou ofendidos, na sua honra e dignidade,
em virtude de factos refacionados com 0s servicos;

{} propor a0 Ministro que superintende a drea de ardem,
seguranga ¢ tranquitidade priblicas a nomeagso para
as fungdes de direcgdio, chefia e confianca de nivel
central ¢ provineial;

s1) nomear chefes de reparticio central;

1) nomear chefes de departamenio ¢ reparticio de nivel
provincial;

0) exercer o poder disciplinar nos termos da lci;

p) prestar informagdes ¢ emilir pareceres que forem
solicitados pelo Ministro que superintende & drea
de ordem, seguranga e tranquilidade publicas e pela
Procuraderia-Geral da Repibiica;

q) exercer as demais competéneias ¢ praticar aclos
necessdrios A prossecugiic da missdo e funcdes
do SERNIC, nos termaos da lei,

ARTIGO 26

(Delegacdo de competénclas)

O Director-Geral do SERNIC pode delegaras suas competéncias
80 Dircclor-Geral Adjunlo, nos lermos da lei.
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ARTIGO 27

{Competéncias do Director-Geral Adjunto)
Compete ao Director-Geral Adjunto:

a) exercer as competéncias que lhe sejam delegadas
pelo Director-Geral e substitui-lo nas suas auséncias
e impedimentos;

b) exercer a coordenag@o das estruturas para que forem
designados pelo Director-Geral no mbito operacional
de investigagdo criminal e administrativo-financeiro.

SECCAQ I

Orgdos colectivos
Arrigo 28

(Orgdos colectivos)
S&o drgfios colectivos do SERNIC:

a} o Conselho de Coordenador;
&) o Conselho de Direcgao;
¢} o Conselho Técnico.

ARTIGO 29

(Conselho Coordenador)

1. O Conselho Coordenador do SERNIC € o 6rgdo colectivo
que tem 2 func@o de analisar ¢ deliberar sobre questdes
fundamentais da direcgdo e actividade da institnigio.

2. Ao Coenselho Coordenador compete:

a) esiabelecer os principios orientadores do desenvolvimento
da actividade do SERNIC:

b) analisar e deliberar sobre a preparz_... a execugdo
¢ o controla do plano € do orgamer: ; do SERNIC;

c) efectuar balange periédico das actividades do SERN IC;

d) elaborar a proposta do Plano Estratégico do SERNIC
e da Politica de Investigaco Crimina!l a aprovacio
do Orgdo competente;

e} elaborar a Proposta do Estatuto orgdnico, do Estatuto
do Pessoal ¢ do Quadro de Pessoal do SERNIC
e submeter 3 aprovag3o do Grgic competente;

Jf} elaborar a Proposta do Regulamento Interno do SERNIC;

) exercer as demais competéncias que [he sejam atribuidas
por lei, £

3. O Conselho Coordenador tem a seguinte composigfo:
a) Director-Geral;
" &) Director-Geral Adjunto;

¢} Director de nivel central:

d} Chefe de departamento central auténomo;

¢) Director Provincial;

) Chefe de departamento central e provincial;

g) Chefe de Reparticdo Central e Provincial;

h} outros quadros e técnicos do SERNIC e convidados que
0 Director-Geral designar.

Arrico 30

(Conselho de Direcgdio)

1. O Conselho de Direcgio ¢ um drgdo de consulta dirigido
pelo Director-Geral e tem as seguintes fungges: ‘
. aj analisar a situaclio da investigaciio criminal ¢ do movi-
mento processual; :
b) analisar; apreciar e pronunciar-se sobre questdes
fundamentais da actividade e gestdo do SERNIC;
¢} analisar os relatdrios periédicos apresentados pelas uni-
dades orginicas do SERNIC;
d) analisar e dar parecer sobre as actividades de preparacio,
execugdo e controlo do programa de actividades
do SERNIC; -

e) estudar as decisGes superiormente emanadas e garantir
a sua implementaco; ‘

J£) emitir pareceres sobre a organizacdo do SERNIC e do
seu pessoal visando methorar a eficdcia e eficiéneia
dos servigos:

g)avaliar o grau de funcionamento do sistema de inves-
tigacdo criminal; -

#1) pronunciar-se sobre as normas de execucdo permanentes
(NEP’S) para a actividade de investigacio e instrucdo
criminal; ) .

{} pronunciar-se sobre as propostas de Regulamentb [ntermno
do SERNIC.

2. O Conselho de Direcgdo tem a seguinte composigio:
.a) Director-Geral;
b) Director-Geral Adjunto;
¢} Director de Nivel Central;
d) Chefe de depariamento central;
e) Chefe de reparticao ceniral auténomo;
J} Chefe de Gabinete do Director-Geral.

3. O Director-Geral, considerando a matéria em apreciacio,
pode convidar para participar nas reuniGes do Conselha de
Direc¢3o outras quadros e técnicos que se reputemn conveniente.

4.0 Consetho de Direcgfio do SERNIC refine-se ordinariamente
de quinze em quinze dias e, extraordinariamente, sempre que for
convocade pelo Director-Geral,

Artico 31

{Conselho Técntico)

I. O Conselho Técnico € o 6rgdo colectivo que tem a fungic
de proceder a andlise de questdes técnicas de especialidade
do sector, designadamente; _

a) avaliar o grau de funcionamento do sistema de inves-
tigagdo criminal;

b) elaborar propostas de normas de ¢xecugo permanentes
(NEP'S) para a actividade de investigagio e instrucio
criminal;

c) elaborar propostas de Regulamento Interno do SERNIC:

d} emitir pareceres 1écnicos sobre questdes que [he forem
solicitados.

2. Q Conselho Técnico tem a seguinte composigio:

a) Director-Geral gue o preside;
b) Os téenicos e outros quadros que forem indicados em
raziic da materia.

3. O Conselho Técnico reiine-se sempre que for convocado
pelo sea presidente ou mandatério.

CAPITULO IV
Incompatibilidade, Deveres e Direitos
SECCAOI
incompatibifidads
Arnico 32

{Exclusividade)

O membro do SERNIC nfio pode exercer quaisquer outras
fungdes publicas ou privadas remuneradas, salvo a actividade
de docéncia, literdria ou de investigagio cient{fica, mediante
autorizagEo do Director-Geral.

Armico 33

. {Actividade politica})
E vedado a0 membro do SERNIC exercer cargos partiddrios,

" bem como a proferigio piiblica de declaragSes de cardcter politico-

partiddria e ideolSgico.
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SECCACT
Deveres
ARTiIGO 34

{Deveres especlals)

Constituem deveres especiais do membro do SERNIC, além
dos previstos no Estatuto Geral dos Funciondrios ¢ Agentes
do Estado e demais legislacfo aplicdvel, os seguintes:

a) garantir a vida e integridade ffsica dos detidos ou das
pessoas que se achem sob sua custddia ou profecciio no
estrito respeito & honra ¢ dignidade da pessoa humana;

b} actuar com absoluta neutralidade e imparcialidade e sem
qualguer tipo de discriminacéo;

¢) identificar-se como membro do SERNIC, no momento-
em que.proceda & detengio ou revista, '

d} observar estritamente a tramita¢do, 0§ prazos € 0$
requisitos exigidos peta lel, sempre que, em flagrante
delito, deva proceder & detencdo de ajguém;

e} actuar com decisdo ¢ prontiddc necessérias, quando da
sua actuagdc dependa impedir a prética de um dano
grave,imediato e irrepardvel, observando os principios
da adequagdo, opartunidade e da proporcicnatidade na
atilizagdo dos meios disponiveis; ‘

) agir com determinacao necessdria, mas sem recorrer &

forga mais do que estritamente razodvel para cumprir-

uma tarefa legaimente exigida ou autorizada:

g) observar uma postura correcta ¢ esmerada na sua relagio
com o cidaddo, a quem deve auxiliar e proteger, sempre
que as circunstdncias o aconselharem ou quando tal
for requerido;

k) remeter, de imediato, a pessoa detida ou sob custadia, as
autoridades competentes.

SECCAQ It

Direitos

ARTIGG 33

{Direitos)
1. Constituem direitos do membro do SERNIC:

a) a assisténcia ¢ patrocinio juridico e judicidrio, em todos
processos-crime em que seja arguido ou ofendido, na
sua honra e dignidade, em virtude de factos ocortidos
no exercicio das suas fungdes;

b)0 cumprimento da prisfio preventiva ¢ as penas privativas
de liberdade em estabelecimentos prisionais comuns,
em regime de separacdo dos restantes detidos
ou presos, nos termos da lei;

¢) os sufrdgios e honras ocorrendo a sua morte, ROS Lermos
a regulamentar;

d) a assisténcia médica, medicamentosa e hospitalar, bem
como 0 acesso a meios auxiliares de diagndstico, nos
termos da lei; .

e} o auxilio de qualguer autoridade ou agente de autoridade
para o desempenho das tarefas que lhe forem confiadas:

f)a protecgio especial parasi,conjuge, descendentes € bens,
sempre que razdes ponderosas o exijam;

g} a posse e uso de arma de fogo ¢ outros meios adequados
ao cumprimento da sua tarefa; ~

k) as honras, regalias e precedéncias inerentes ao cargo:

i} o subsidio de risco e operativo, atribuidos a forcas
cspeciais da policia;

J) o subsidio de reintegracao aplicdvel nas forgas policiais;

k) as actividades de criagdo cultural, designadamente
literdria, antistica ou cientifica, com salvaguarda dos
seus direitos de autor.

2. Os membros superiores do SERNIC gozam de foro especial
nas mesmas condi¢des dos magistrados judiciais ou do Minisiério
Publico ao nivel em que estiverem colocados.

3. Sdo membros superiores para efeitos do nimero anterior
o Director-Geral, os Directores-Gerais Adjuntos, os Directores
de nivel central, os Directores provinciais,os Directores distritais,
os Inspectores & Sub-Inspectores. '

Arrico 36
{Direito & habitagdo)}
O Director-Geral, o Director-Geral Adjunto, o Director

Pravincial € o Director Distrital tém direito 2 habitag@o, por
conta do Estado. ' :

. ARTIGO 37

{Bluturnidade especial)

Na data em que perfizer sete, doze e dezoito anos de servigo
efectivo na carreira, o membro do SERNIC recebe diuturnidades
especiais correspondentes a 10% do vencimento base, devendo ser
consideradas, para todos os efeitos sucessivamente incorporadas
no vencimento.

ARTIGO 38

{Direito a identiiicacda)

1. O membro do SERNIC tem direite a cartfio de identificagdo
profissional. _ '

2. O membro do SERXIC com competéncias de policia
criminal ou de investigag#o criminal tem direito ao uso de crachd
e cartdo de livre-trinsito.

3. Em acgdes piiblicas, os membros referidos no nilmero
anterior identificim-se através de quaisquer meios que revelem
incquivocamente a sua quafidade.

4. Os modelos e meios de identificagfio referidos no presenie
artigo sdo aprovados por despacho do Ministro que superintende
a drea de ordem, seguranga ¢ tranquilidade pibiicas.

Artico 39

(Dlepensa temporiria de identificagio)

1.0 SERNIC pode dispensar temporariamente a necessidade
de revelagio da identidade ¢ da qualidade dos seus membros
de investigacdo, dos mejos materiais e equipamentos utilizados.

2. O SERNIC pode determinar o uso de um sistema
de codificagio da identidade ¢ categoria dos seus membros de
investigagdo envolvidos na formalizagfo de actos processuais,
sem prejuizo da descodificagdo para fins processuais, por
determinagdo da autoridade judicidria competente. ~

3. A dispensa tempordria de identificaggo ¢ a codificagdo
aque se referem os mimeros anieriores sao regulados por diploma
ministerial do Ministro que superintende a drea de ordem,
seguranga ¢ tranquilidade piiblicas.

4. A autorizacdo da dispensa tempordria da identificacio
¢ da codificagdo referida nos niimeros anteriores € da competéncia
do Director-Geral.

CAPITULOV

Normas Gerals de Ingresso e Juramento
ArTIGO 40

(Requisitos de ingresso)
1. O ingresso no SERNIC efectiva-se com a formagdo e jura-
mento, nos termos da lei. )
2. Sdo requisitos de ingresso no SERNIC, sem prejuizo
das normas gerais: '
a) ser cidadiio mogambicano de nacionalidade ori gindria;



9 DEJANEIRO DE 2017

39

&} ter condiggo fisica e psiquica compativel com o desem-
penhe da fungio;

¢) possuir formagio académica ou técnico-profissional
adequada para o exercicio da fungdo, a ser definido no
Qualificador das Carreiras Profissionais do SERNIC;

d) ter sido aprovado nos concursos de ingresso.

Armico 41

{Juramento}

O membro do SERNIC presta, em cerimdnia piiblica,
,0 seguinte juramento:

“El .........., juro por minka houra respeitar a Constitiicdo
da Repiiblica e demais leis, cumprir fielmente o meu dever,
dedicando toduas as minhas energias & investigagdo criminal, &
defesa da pdiria e da soberania nacional e master esirito segredo
profissional no desempenho das minhas fungées”.

CAPITULO VI

Carreiras Profisslonais
ArTiGo 42

{Carrelra e categosia)

1. As carreiras do SERNIC sio conjurtos hierarquizados
de categorias de idéntico nfvel de conhecimentos e complexidades
a que os'membros t€m acesso, de acordo com as habilitages
académicas, formagZo profissional, tempo de servico e mérito.

2. A categoria € a posigio que 0 membro ocupa na carreira,
de acordo com o seu desempenho profissional.

3. No SERNIC vigoram carreiras de regime especial
diferenciadas, de acordo com as diferentes especialidades nele
existente, nos termos da lei.

ArtiGo 43

{Especlalidades, cartreiras ¢ categorias profissionais}
No SERNIC, existem as scguintes especiatidades:
a) Investigacio e Instrugio Criminal;
b) Investigagao Operativa;
¢) Técnica Criminalistica;
d} Identificagdio e Registo Policial.

ArTIGO 44

(Promogio e progressaa nas carreiras)

Os requisitos de promogdo e progressdc nas carreiras profis-
sionais do SERNIC sdio definidos nos respectivos qualificadores.

CAPITULO VII
Simbolos
ARTIGO 43
- i {Simbaoios)
Sdo sfimbolos do SERNIC:
a}o Emblema;
b) q Estandarte;
¢) a Fldmula.
Arrigo 46
{Emblema) -

1.O SERNIC tem o Emblema, constanie do Anexo a presente
Lei ¢ que dele faz parte integrante,.c possui quatro cores:
o amarelo dourado, o vermelho, o branco e o azul,

2. As cores represeniam:

a) amarelo dourado - as riquezas do subsolo mogambicano;

b) vermetho —~ a entrega e espirito de luta dos membros
do SERNIC na protecgio dos valores da luta armada
de libertagdo nacional e a defesa da soberania naci onal:

¢) branco - a justeza da luta do povo’ megambicano
pela paz e justica;

d)azul —a iealdade ¢ a confianca dos membros do SERNIC
no cumprimento do seu dever.

3. O Emblema € o Brasdo do SERNIC.

4.0 Emblema contém em fundo circular azul como elementos
centrais uma balanga, um livro com o simbolo da Repiiblica
de Mogambigue e uma lupa. .

3. Olivro e a lupa dispostos em cima da balanga representam
a justica, a Constituicao da Repiiblica, as demais leis da Republica
de "Mogambique ¢ a observacio pormenorizada na vigildncia
¢ defesa da liberdade e soberania nacional.

6. Acima deste conjunio de elementos, em uma orla de cor
vermelha, consta a inscri¢fo, “Servigco Nacional de Investi gacdo
Criminal" em cor branca”. '

7. A circundar a orla e os demais elementos mencionados
anteriormente, estd uma roda dentada, de cor branca, assente em
outra oria de fundo vermelho.

8. A esquerda e 2 direita respectivamente, 2 envolver todo
o conjunto dos ¢lementos acima referidos, encontram-se
ramathetes de cor amarelo dourado, assentes na parte inferior
numa base também de cor amareio dourado, contendo a inscrigio
“Mogambigue"” em cor branca.

9. No cimo, 20 centro, separando os ramalhetes, estd uma

estrela em cor amarelo dourado que simboliza a solidariedade

internacional do povo mogambicano,

Artico 47

(Estandarte)

O Estandarte do SERNIC, constante do anexo & presente Lei e
que dela faz parte integrante, tem forma rectangutar com bordas
simples douradas e contém, no centro em fundo azul, o emblema
do SERNIC. :

ARTIGO 48

{Flamula)

A Flamula do SERNIC, constante do anexo & presente Lei
e que dele faz parte integrante, tem forma triangular com bordas
simples douradas e contém, no centro, em fundo azul, o embiema
do SERNIC,

CAPITULO VIII
Disposi¢Ges Finals e Transitdrias
ARTIGO 49
(Regime de transicdo)

1, Transitam para 0 SERNIC, os recursos hamanos, materiais
e financeiros afectos a0 Ramo da Policia de Investigagiio Criminal.

2. Compete ao Conselho de Ministros aprovar o diploma.
detalhado do sistema de transigdo,

ARTIGO 30
{Regulamento interna)
O funcionamento do SERNIC € regido por regulamento proprio
aprovado nos termos do artigo 4 da presente Lei.
ARTIGO 51

(Ql_.xadro de pessoal)
O quadro de pessoal do SERNIC. é aprovado pelo Conselho

.de Ministros no prazo de 180 dias contados a partir da data

da entrada em vigor da presente Lei.
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ARTIGO 52

{Revogacio)
Sio revogados os artigos 4, ndimero 2, alinea ), 8
- ndimero 2, 13, nimero 2, alinea b, 15,16,17,18, 19,20,21,22
¢ artigo 30 todos da Lei n.° 16/2013, de 12 de Agosto, Lei da
Policia de Mogambique e demais legisiag@o contrdria a presente
Lei. -

ARTiGo 33

- {Entrada em vigor) .
A presente Let entra em vigor 15 dias apds 2 sua pubﬁcaqﬁb.
Aprovada peia Assembleia da Repiiblica, aos 27 de Juiho
de 2016.

A Presidente da Assembleia da Repiiblica, Verdnica Nataniel
Macamo Dithove. '

- Promul gada, 20s 6 de Janeiro de 2017,
~ Publique-se. '

O Presidente da Repiblica, FiLipe Jacuvto Nyust P

Enfbiema ) , ‘ﬁ

Fstandarte

Flamaula

Lein.° 312017
de 9 de Janeiro

" Havendo necessidade dé regular as transacgoes glectrénicas,
o comércio elecirdnico € 0 governo electrénico, bem como
garantir a seguranga dos provedores e utilizadores das

" tecnologias de informaggo e comunicagdo, ao abrigo do disposto

a0 ndmero 1, do artigo 179, da Constituigdo da Republica,
a Assembleia da Republica determina: ’

CAPITULOI
Disposigtes Gerais
Agmico1l
- {Objecto)
A presenie Lei estabelece os princ{pios, normas gerais
¢ o regime jurfdico das Transacgdes electrénicas em geral,
do comércia electrénico e do governo electrénico em particular,

visandG garantir a proiecgéo ¢ utilizagdo das tecnologias
de informagdo e comunicagdo.

ArTIGS 2

{Embito)
A presente Lei aplica-se as pessoas singulares, colectivas.
piblicas ou privadas que apliquem tecnologias de informagdo e

comunicagdo, mas suas actividades, nomeadamente, fransacgdes
electrdnicas ou comerciais e governo electrdnico.

ARTIGO 3
{Definiches)
Para efeitos da presente Lei, as definigGes dos termos

¢ os acrénimos constam do glossdrio cm anexo, o gual € parte
integrante da mesma.

ArTico 4

{Objectivos)
1. S50 objectivos da presente Lei:

a) regular e disciplinar as actividades no &mbito
das transacgdes electrénicas;

b} estabelecer uni ordenamento juridico em que 0 comércio
electrénico, as mensagens de dados, comunicagdes
electrdnicas e servigos do governo electrnico se
processem com a necessdria celeridade € seguranca
jurfdica;

¢} estabelecer o regime sancionatério das infracgdes
cibernéticas garantindo a protec¢o do consumidor;

d) aumentar a confianga do cidaddo na utilizagdo das
transacgdcs electrénicas como meio de comunicag2o,
de prestagac de servigos e de consumao em massa,

e) promover ¢ disponibilizar as redes e servigos de tecno-
logias de informagao e comunicagao;

/) proteger o interesses dos diferentes intervenientes
do sector, em particular dos consumtdores;

g) promover o investimento piiblico e privade no sector das
tecniologias de informagéo ¢ comunicagdo ¢ Internet;

h) promover O acesso 20 servico do governo electrénico;

i) garantira interoperabilidade e interligac@o dos servigos
de governo Electrénico;

) promover a inovagao e 0 desenvolvimento tecnolégico.

2. Os objectivos referidos no nimero anterior sio prosseguidos
pelas entidades que, nos termos da legislagfio aplicdvel, 1&m
responsabilidades sobre cada um dos dominios identificados.
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CAPITULO I

Nome e Registo de Dominio
ARTIGO 3

{Atrlbulcio e gestdo de nomes de domn’nlo}-

1. Compete a Entidade Reguladora de Tecnologias de Infor-
ma¢do e ComunicacZoa atribuiclio e gestiio de nomes de dominios.

2. A responsabilidade pelo dominio “.mz” e qualquer
subdominio com ele relacionado é da Entidade Reguladora de
Te¢nologias de Informacéio e Comunicagao.

3. A Entidade Reguiadora de Tecnologias de Informacio
¢ Comunicagic pode declegar, com reservas, mediante
fundamentacao, os aspectos técnicos do-processo de regisio e
de gestfo do dominio “.mz” a outras entidades, de comprovada
¢ reconhecida capacidade técnico-cientifica no registo e gestdo
de dominios.

ARTIGO &

(Reglsto de nome no dominic *.mz")

1. O dominio reconhecido de espaco Internet tutelado pela
Repuiblica de Mocambique € o dominie *“.mz".

2. Todas as pessoas singulares ou colectivas com domicilio na
Repablica Mogambique podem solicitar, a entidade reguiadora
competente, ¢ registo de um nome ne deminio “.mz”,

.3. A atribui¢do do nome no dominio € processada por ordem
croncldgica da recepgdo do pedido.

ARTIGO 7

{Regisio de dominio ¥ .mz")

1. Todo o interessado em registar um nome de dominio € livre
de escolher o termo ou termos a adoptar, excepto se o termo
escolhido tiver sido reservado.

2. O requerente do nome de dominio deve respeitar,
as regras eslabelecidas pela Entidade Reguladora de Tecnologias
de Informacio e Comunicagio.

3. A atribuicdc e a manutengio do nome de um dominio
eslfio sujeitas ao pagamento de taxas estabelecidas pela Entidade
Reguladora de Tecnologias de Informacio e Comunicago.

4, A Enlidade Reguladora de Tecnologias de Informacgao
e Comunicagdo ou a quem este delegar, pode, oficiosamente,
bloquear ou retirar um nome de dominio “.mz™ nos lermos
a regulamentar.

ArTico 8

{Taxas regulatdrias)

S&o aplicdveis ds entidades licenciadas ao abrigo da presente
Lei, as seguintes {axas regulatdrias:
+ a) taxa de licenciamento do uso do dominio ".mz";
b} taxa anual de utilizagdo do dominio “.mz"™;
¢} oulras taxas a serem fixadas pelo Conselho de Ministros.

ARTIGO 9

{Uso fraudulento do nome de dominio}

1. O uso fraudulento do nome de dominio ou de nome
de dominio semelhante, ou outro susceptivel de criar confusdo
ol cqu;\'ocos com a inlengZo de tirar beneficio ou beneficiar
a lerceiros, ¢ punido nos termos da lei que regula o direito
de propricdade intelectual ou dos direitos do autor e demais
legislagdo aplicavel.

2. £ responsével pelo uso indev 1do aquele que utilizar como
nome de dominio, nome de uma pessoa singular cu colectiva,
ou um nome que seja protegido como um direito de propriedade
intelectual,

CAPITULO I

Provedor de Servigos
SECCAQ1

Provedor primério de servigos
Armico 10

{Provedor primario de servigos)

1. 8o provedores primdrios de servigos, as instiluigdes
ptiblicas governamentais ou delegadas pela Entidade Reguladora
das Tecnologias de Informagfo e Comunicagfo que enviam,
recebem ou armazenam dados institucionais, colectivos ou
individuais.

2. Os provedores primdrios de servigospodem delegar
as suas competéncias a terceiros, concessionar as suas atribuigdes
e competéneias a provedores intermedidrios de servicos desde que:

a) aactividade da entidade delegada obedegaalei e as regras
fixadas pela entidade delegante;

b) a entidade delcgada preste os seus servigos em nome
préprio e responde, nos termes da lei.

Artico 11

(Entidade Reguladora}

1. A Entidade Reguladora € uma institui¢io piiblica dotada
de personalidade juridica, autonomia administrativa e desempenha
as suas fungdes em conformidade com a presente Lei, respectivo
estatuto orginico e demais legislagio aplicdvel.

2. O Instituto Nacional de Tecnologias de Informagio
¢ Comunicacio (INTIC) ¢ a Entidade Reguladora no dmbito
da presente Lei.

3. A organizac@io e funcionamento do Instituto Nacional
de Teenologias de Informacio ¢ Comunicagdc sio regulados
pelo Estatuto Orgénico aprovado pelo Conselho de Ministros.

Artigo 12

{Competéncias da entidade reguladora)
1. Compete a Entidade Reguladora:

a) garantit o respeito e cumprimento da lei e os respectivos
regulamentos;

b) apresentar proposta de regulamenios e outros diplomas
de implementagdo da presente Lei, dentro dos limites
da lei;

¢} desempenhar as fun¢Ses de regulagio, supervisio
e fiscalizacdo; '

- d)assegurara implementagio do quadro de interoperabilidade
do governo electrénico;

e) aplicar sangGes decorrentes do incumprimento
da presente Lei e demais legislagdo aplicdvel;

fi divulgar e promover a aplicagdo-das transacgies -
elecirdnicas, do comércio electrénico £ do governo
clectronico;

g} licenciar os provedores intermedidrios de servigo;

k) emitir, modificar, renovar, suspender ou cancelar
as licencas ¢ registos estabelecidos na presente Let;

i} assegurar a gesifio do dominio “.mz”;

Jj} assegurar a implementacdo e funcionamento do sistema
de certificagio electrdnica do Estado;

k} proteger o consumidor no &mbito das transacgdes
electrénicas, do comércio ciectrénico £ do governo
clectrénico;

{) criar mecanismos de protecgio da mdusma e servigos
nacionais de tecnologias de informagio e comunicagio;

m) emilir parecer sobre o licenciamento comercial
das organizagdes comerciais na drea das lecnologias
de informagioe comunicacio:
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n} proceder d-cobranga das taxas e multas;
o) propor ac Conselho de Ministros'a actualizagio das taxas.

2. Exercer cutras atribui¢Bes definidas no Estatuto Orgénico.
SECCAOT

Provedor intermediério de servigos
Armico 13

{Pravedor intermedidric de servigos)

1. O provedor intermedidrio de servicos exerce as suas
actividades mediante atribui¢do de uma licenga.

2. O licenciamento para o exercfcio das actividades de pro-
vedor intermedidrio de servigos é da competenma da entidade
reguiadora.

Artico 14 _ :

(Responsabmdade da provedor lntermed!ano cemo emissor
de services)

I. O provedor intermedidrio de servigos é responsdvel por
garantir ¢ acesso ¢ assegurar a comunicagfo de informacio
transmitida pelos utilizadores a ele vinculados, através de uma
rede ou sistemna de comunicagfo.

2. O fornecimento do acesso e de transmisséo da informaggo
.emitida pelos utilizadores referidos no miimero 1 do presente
artige, incluem o armazenamento auvtomadtico, intermedidrio e
passageiro de informagdo transmitida numa réde de comunicaggo
de dados, até ac termo do perfodo definido para a sua transmisso.

3. Sem prejuizo do acima disposto, o provedor intermedidrio
deve manter em sigilo e confidéncia todas as comunicagdes
de informacio transmitidas pefos utilizadores a si vinculados,
nio podendo divulgar, fornecer ou utilizar em prejufza dos
utilizadores.

4, O provedor intermédio pode, mediante decisio judicial ou
decisdo administrativa, devidamente fundarmentada, fornecer
comunicagdes de informacGes que tenham contetido criminoso
ou que atentem contra a seguranca do Estado.

ArTiGo 15

(Responsabiiidade do provedor intermed|édrlo como receplor
de servigos}

O provedor intermedidrio de servigos € responsédvel por garantir

0 Acesso ¢ assegurar a comunicagdo de informacio recebida,
destinada aos utilizadores a ele vinculados, através de uma rede
ou sistema de comunicac@o de dados.

ARTIGO 16

{(Recepeio ¢ emissdo de infermagio)
O provedor intermedidrio de servigos deve:

a) manter a integridade da informacio que recebe
e transmitir na sua qualidade de provedor intermedidrio;

b) abster-se de utilizar ou passar para terceiros dados

. ou informacfo enviada ou destinada aos utilizadores

a ele vinculados, salvo por decisgo judicial;

¢) evitar a remogac ol desactivagao do acessod informacgio
armazenada;

d} responder pelos danos ¢ prejuizos causados aos utili-
zadores, no &mbito do dever de sigilo e protecgio
de dados e informacdes destes.

ArTIGO 17

(Armazenamento de informacio)

. O provedor intermedidrio de servigos é responsdvel pelo
annazenamento de informacfo para os utilizadores ou destes

para outros a ele vinculados, sem prejufzo do dever de proleceio
e sigile a que estd adstrito,

2. Q disposto no niimero anterior ndc se aplica aos casos em
que o recepter do servigo age sob ordem legal da autoridade
competente do provedor,

3.0 disposto no presente arti go ndo afecta as decisdes judiciais
ou de dutoridade administrativa competente.

Armigo 18

" {Monitoria de Infermacia)
1. O provedor intermedidrio de servicos nfio estd sujeito
4 obrigacde geral de monitorar a informagdo que transmita ou
armazene, nem de procurar factos ou circunstincias indicativas
de actividade ilegal.
2. Sem prejuize do disposto no ndmero I, o provedor
intermedidrio de servigos deve colaborar, no sentido de:

a) informar s awtoridades publicas competentes das activi-
dades ilegais detectadas;

b)apresentar &s autoridades competentes, a pedido destas,
informagfo que permita a identificagfo de receptores
de servicos que tenham contratos de armazenagem;

¢} obter e manter dados que permitam a identificagio dos
provedores de servigo que contribuiram para a criagfio
de conteddos integrados em servigos por si prestados
a terceiros;

d) identificar os utitizadores que transmitem ou armazenem
dados com contetide ofensive, usando o servigo
de comunicagio com remetente ndo identificado;

2) agir de imediato, sem quaisquer outras formalidades,
perante denuncia, queixa cu informagdo de furto,
roubo, perda ou desaparecimento de meios eletrdnicos
feitos pelo utilizador com o objectivo de recuperar ou
impedir ou seu vso ilicito. '

. 3. Para efeitos do disposte na alinea ¢) do ndmero anterior,
o utilizador ¢ obrigado a informar o provedor intermedidric de
setvigo sobre furto, o roubo, a perda ou desaparecimento de meios
electrdnicos na sua posse e Uuso.

ArTiGO 19

(Registo de identificagdo do utilizador)

Os provedores intermedidrios devem registar e identificar
os seus utilizadores, nos termos a reguiamentar.

- CAPITULO IV

Mensagens de Dados e Comunicagoes Electrénicas
SECCAO1

Aplicagfio de requisitos Iégais as mensagens de dados -
Arrigo 20

(Fieconheclmento legal de mensagens de dados)

A mensagem de dados ou' informagio no formato electrénico
tem o mesmo cfeito juridico que o da mensagem de dados ou
informagfio no formato fisico, desde que satisfaca os requisitos
&formalidades legais estabelecidos para documentos em formato
fisico.

ArRTIGo 21

{Mensagem escrita)

Sempre que 2 lei exigir que seja apresentada uma informagdo,
esta pode ser apresentada’no formato electrénico, desde gue seja
transitadza imediatamente para o formato fisico.
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ARTIGO 22

{Assinatura electrénlca)

1. Sempre que z lei exigir um documento assinado, este pode
ser apresentado no formato fisico, ou em formato electrdnico.

2. Se no documento em formato electrénico faltar a assinatura,
esta pode ser aposta obedecendo cumulativamente os seguintes
requisitos:

a) quando a assinatura identificar a pessoa que emitiu
o referido documento e indicar sua a aprovagio para
a informagfo contida na mensagem elecirénica;

b} quando o método seja fidvel ¢ apropriado para o fim
para o qual a2 mensagem foi gerada ou comunicada,
tomando em consideragdo todas as circunstincias
do caso, incluindo acordo das partes a respeito.

3. As assinaturas clectrénicas s@o objecto de certificagdo
de autenticidade pela autoridade competente, de modo a garantir
seguranga e certeza nas transacgses. .

ArTIGO 23

{Qrlginal)

1. Sempre que a lei exigir que uma certa informagdo seja
apresentada ou conservada na sua forma original, esta deve conter:
a) garantia fidedigna de que se preservou a integridade
da informac@o desde o momento da sua geragdo em
sua forma final, como uma mensagem électronica
ou de outra forma; . .
_ b) informagdo acessivel para a pessoa a quem deve ser
' apresentada, Caso se requeira a sua apre<er3¢ao.
2. Aplica-se o disposto no niimero 1 do pres= i artigo, se
o requisito nele mencionado estiver expresso na forma de uma
obrigacdo ou se a lei prever consequéncias para o £aso em que
a informagdo ndo seja apresentada cu conservada em sua forma
original. .
3. Para o efeito do disposto na alinea a}, do atimero 1
do presente artiga: : :

a) presume-se integra a informag@o que houver permanecido
completa ¢ inalterada, salvo a adigiio de qualguer
endosso das partes ou oulra mudanga gue ocorra
no curso normal da comunicagdo, armazenamento
e exposicio; )

b} o grau de confiabilidade requerido € determinado & luz
dos fins pafa os quais a informagao foi gerada, assim
como de todas as éi_rcunstﬁncias do caso.

ArTIGO 24
(Admissibilidade e forga probaidria das mensagens de dados)

ser recusadas nas seguintes circunstincias:
a) com fundamento no facio de ser uma mensagem
electrénica; .
b) pela simples razdo de ndo terem sido apresentadas
na sua forma original;
¢) sempre que tais mensagens sejam 8 melhor prova que s¢
possa esperar da pessoa que as apresenie.
2. Toda a informacdo apresentada scb a forma de mensagem
electronica goza de forga probatdria.

_ 3. Na avaliagfio da forga probatéria de uma mensagem
clectrénica, a sua fiabilidade aferc-se:

1.As mensagens de dados Fazem prova em ju{zo, nfo podendo

a) pela forma como foi gerada, armazcnada, emitida,”

transmitida e recebida: :

b) pela forma como foi conservada a integridade da infor-
magho;

¢} pela identificagio do remetente e qualquer outro factor
perlinente.

ARTIGO 25

(Conservacio de mensagens de dados)

1. Sempre que a lei exigir que determinado documento, registo
ou informacio seja conservado, este deve obedecer as seguintes
condigGes: .

a} que a informagdo contida na mensagem electrnica seja

_acessfvel para consulta posterior;

b) que a informagfio contida na mensagem electrdnica seja
censervada no formato no qual tenha sido gerada,
emitida, transmitida e recebida, o num formato que

-se possa demonslrar que representa exactamente
a informagdo gerada, emitida, transmitida ¢ recebida;

c} que toda a informagio permita determinar a origem,
o destino, a data € 2 hora em que as mensagens foram
enviadas ou recebidas.

2. A obrigagio de consefvar documertos, registos ou infor-
magdes, previstas no ndmero 1 do presente artigo, nfo & aplicdvel
aqueles dados que tenham por tnica finalidade facilitar o envio
ou a recepgac da mensagem.

3. Qualquer pessoa pode recorrer a0s servigos de terceiro para
responder aos requisitos mencionados no ntimero 1 do presente
artigo, desde que obedecam &s condigGes enunciadas nas ali-
neas &), &) e ¢) do niimero 1 do presente artigo.

SECCAO I

Comunicagio de mensagens de dadas
ARTIGO 26

{Formacdo ¢ validade de contrates)

1. Salvo disposi¢do em contrdrio, das partes, na formagao
de um contrato, a oferta e sua aceitagio podem ser expressas por
mensagens electrénicas, sendo para todos efeitos vélido ¢ eficaz.

2. O disposto no nimero 1 do presente artige ndo se aplica
quando a lei exija assinatura electrénica das partes ¢ intervengio
notarial ou outro mecanismo para 2 vatidade e eficicia do contrato.

Arneco 27

{Presuncio do reconhecimento da mensagem de dados)

Nas reiagBes enire o remetente e o destinatdrio de uma
mensagem electrénica, ndo se nega validade ou eficdcia
a uma declaragio de vontade ou outra declaragiio pelo facto
da declaragio ter sido feita por uma mensagem electrSnica.

Arnco 28

{Autoria da mensagem de dados)

1. Uma mensagem electrénica provém do remetente quando
tenha sido enviada pelo préprio remetente.

2. Nas relagGes entre o remetente e o destinatdrio, uma
mensagem electrénica considera-se proveniente do remetenie
se ¢la fol enviada:

a) por uma pessoa autorizada a agir em nome do remetente
no tocante dquela mensagem electronica;

b) por um sistema de informag#o programado por, ou ¢m
nome do remetente, para operar automaticamente.

3. Nas relagSes entre ¢ remetente e o destinatério, presume-
se gue a mensagenl electrénica pertence ao remetente
em qualquer das seguintes condigles:

a) se o destinatdrio houver aplicado correctamenie um
procedimento previamente aceite pelo remeientc a
fim de verificar se a mensagem clectrGnica provém
do remetente; '

b)'sc a mensagem clecirénica recebida pelo destinatdrio

houver resultado de actos de uma pessoa cujas retagdes
com oremetente ou com qualquer agente do remetente
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lhe tenham proporcionado acesso ac método usado
pelo remetente para idéntificar a mensagem electronica
como sendo sua.

4. O previsto no niimero anterior, n@o se aplica:

@) apartir do momento em que o destinatdric recebe
a notificagfo do autor indicando que a mensagem
de dados nfo lhe pertence, caso tenha um periodo
de termpo definido para agir nesses lermos;

b)em qualquer altura em que o destinatdric sabia ou deveria
ter sabido, se tivesse tido cuidado ou utilizado um
procedimento acordado, que a mensagem de dados

_ nfc era do autor,

3. Sempre que uma mensager electrénica provenha do reme-
tente ou se considere proveniente do remelenie, ou sempre que
o destinatério tenha direito a agir com base nessa presungio, 0
destinatdrio pode, em suas relag¢des com o remetente, considerar
que a mensagem clectrénica recebida corresponde aquela que
o remetente pretenden enviar, e a agir de acordo.

6. O destinatdrio ndc goza deste direito quando souber ou
devesse saber, ¢ tiver agido com a devida diligénciaou empregado
o procedimento pactuado, que a transmiss3o causou algum erro
na mensagem electrdnica recebida.

7. O destinatdrio pode considerar cada mensagem electronica
recebida como distinta e a agir de acordo, salve na medida em
que ela dupiique uma outra mensagem electrnica e o destinatdrio
saiba ou devesse saber, e tivesse agido com a devida diligéncia
ou empregado o procedimento pactuado da mensagem duplicada.

ARTIGO 29

{Domicilio das partes)

.

1.0 domicilio das partes deve ser o indicado no acte do registo
junto da entidade reguladora.

2. No caso de existéneia de diversos domicilios, a parie deve
indicar o que considera domicilio principal ou habitual.

3. Na falta de indicagio do domicilio principal ou habitual,
nos termos do ndmero 2, considera-se como domicilio principal
ou habitual, o local de actividade comercial ou o local que tiver
relagio mais proxima com o conlrato ou transacgdo, tendo em
consideragio as circunsténcias conhecidas ou contemnpladas, anies
ou no momento da concluso do contrato ou transacgdo.

4. No caso em que uma pessoa singular néo tenha um local
onde exerca a sua actividade comercial, deve ser feita rcf eréncia
i rcs:denc:a habitual da mesma.

. Nio ¢ c0n51derado domicilio de actividade comercial
0 luoar onde:

a) se localiza o equipamento ¢ a tecnologia de apoic
a um sistema de informacgo utilizado por uma pessoa
refativamente & formagio de um contrato; Ou

b) as partes podem aceder 20 sistema de informagao.

6.0 facto de uma pessoa fazer uso de um nome de um dominio
ou endereco de correio electrénico ligado a um pafs especificondo
cria a presungdo de que o seu domicilio se encontra 1ocalzzad0
nesse pais. :

ARrTiGo 30

(Requisitos de informagéio)
O disposto na presente Lei ndo prejudica i legistaciio aplicével
. que requer que as parles divuiguem a sua identidade, enderego
fisica e/ou electrénico ou cutra informagdo, nem exime de
responsabilidade gualquer pessoa das consequéncias legais
resultantes da prestacdo de declaragSes imprecisas, incompletas
ou falsas.

AFRTIGO 31

{Aviso de recepc_;éc]

I. Salvo acordo em contrdrio, das partes, ao contralo que
nio envolve consumidores, ou s¢ os servigos forem entregues
electronicamente e sem atraso, o destinatdrio deve acusar g
recepcdo das mensagens de dados que the foram enviadas dentro
de umn prazo dennide. '

2. Sempre que o autor da mensagem estiver em desacordo com
o destinatdric na forma como deve ser feito o aviso de recepgdo,
esta pode ser efectuada através de uma comunicago electronica
pelo destinatdrio, de forma autematizada ou outra.

3. Quando o aviso de recepgio ndo for recebido pelo autor

dentro do perfodo especificado ou acerdado, ou quando ndo

houver um prazo expresso, pode o autor notificar o destinatdric
declarando ndo ter sido acusada a recepcdo, especificande um

" periodo definido para que a mesma seja recebida.

4, Quando o aviso de recepgdo ndo for recebido dentro do
periodo especificado no nimero anterior, apds notificagio ao
destinatério, deve considerar o regisio electrénico.
¢ 5. Sempre que o autor da mensagem receber o aviso de
recepedo, significa que o registo electrdnico foi recebido pelo-
destinatdrie, nio implicando que o contetido do registo clectrdnico
correspenda ao conteddo o registo recehido.

6. Quando do aviso de recepgfic constar gque © registo
electrénico relacionado cumpriu com os requisitos iéenicos,
acordados cu estipulados por padrfes aplicdveis, presume-se que
0s requisitos foram cumpridos.

7 Salvo no que se refira ao envio ou recepgao de mensagens
electrOnicas, 0 presente artigo ndo tem por fim reger as
consequéncias juridicas que possam resuitar tanic ‘da prépria
mensagem quanto do aviso de seu recebimento.

ARTIGO 32

{Tempo, local de emiss&o e recepgao de mensagens de dadas)

1. Salvo convengdo em contrédrio, entre o remetente ¢ © desti-
natdrio, o envio de uma mensagem electrdnica ocorre quando
esla entra num sistema de informacgio alheio ao controfe do
remetente ou da pessoa que enviou a 'mcnsagem electrénica em
nome do remetente.

2. Salvo convengdo em contrdrio, entre o remetente
e o destinatdrio, 0 momento de recepgiio de uma mensagem
electrénica € determinado:

a) se ¢ destinatdrio houver designado um sistema de infor-
magdo para o propdsito de recebimento das. mensagens
electrdnicas, © Mesmo 0CoITe:

i. no momento em que a mensagem electrénica entra
no sistema de informacio designado;

ii. se a mensagem elcctronica € enviada para um
sistema de informacfo do destinatdric que no
seja o sistema de informagdo designado, ne
momento em gue a mensagem electrénica ¢
recuperada pelo destinatdrio.

b) se o destinatdrio néo houver designado um sistema
de informagdo, o recebimento ocorre quando a men-
sagem electrénica entra no sistema de informagao
do destinatdrio.

3. Aplica-se ¢ disposto no nimero anterior, ainda que
o sistema de informacio esteja situado num lugar distinto de onde
a mensagen electronica se considere recebida de acordo com
o nimero 4 do presente artigo.

4. Uma mensagem elecirdnica considera-se expedida no local
onde o remetente e o destinatdrio ienham seu estabelecimento,
salvo convengfo em contrdrio, entre as partes.
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5. Se o remetente ou o deslinatdrio tém mais de que um
estabelecimento, considera-se que o seu estabelecimento € aquele
que guarda a relagdo mais estreita com a transaccio subjacenie ou,
casc nZo exista uma transacedo subjacente, o seu estabelecimento
principal. :

6.Se o remetente ou o destinatério ndo possuam estabelecimento,
levar-se-d em conta a sua residéncia habitual.

CAPITULO'Y

Comeércio Electrénico
SECCAOI

Contratos
ARTIGO 33

(Formacdo e execugio do contrate)

1. Quem negeceia com outrem para conclusio de um contrato
deve, tanto nos actos preparatdrios, bem como na celebracio
deste, proceder segundo as regras de boa-fé, sob pena de responder
pelos danos que culposamente possa causar & outra parte.

2, Salve acerdo em coatrdrio entre as partes, o vendedor deve
entregar o bem ou prestar o servigo até 30 dias, a contar do dia
seguinte quele em que o comprador o ransmitiu.

3. Quando o vendedor ndo cntrega o bem ou ndo cumprir
com ¢ servigo dentro de 30 dias ou dentro do periodo acordado,
o comprador pode rescindir o contrato por escrito, com um aviso
prévio de 7 dias, mediante reembolso dos pagamentos pelo
contrato dentro de 30 dias a contar da referida notificagao.

4. Em caso de incumprimento do contrato pelo vendedor,
devide a indisponibilidade da bem ou servigo encomendado,
deve informar o facto ac coﬁ’l'prador ¢ reembolsar 0 montante
que tenha pago, no prazo mdximo de 30 dias a contar da data
do conhecimento daquela indisponibilidade.

ARTIGO 34

(Validade da proposta contratual)

A proposta contratual efectuada através de uma ou mais
comunicagles electrénicas, que ndo seja enderecada a uma
ou mais pessoas especificas, mas que é acessivel aos usudrios
dos sistemas de informagdo, que inclui propostas que utilizam
aplicagdo interactiva, para o pedido de encomendas através dos
referidos sistemas, € considerada vdlida, salvo se a intengfo do
proponente for a de se vincular no case de aceitagiio da proposta,

ARTIGO 35

{Utliizagio de sistemas de mensagens automatizadas
para a {ormagéo de contratos)

Um contrato formado através da interacgfio de um sistema
automatizado de mensagens ¢ uma pessoa ou através dainteracgdo
de sistemas automatizados de mensagens, produz os efeitos das
mensagens de dados nos termos da presenie Lei, mesmo que
nenhuma pessoa tenha verificado ou intervindo em: cada uma
das ac¢Oes individuais executadas pelos sistemas automatizados
de mensagens o no contrato dai resultante.

ArTIGo 36

(Negociagdo de termes contratuals)

Sem prejuizo do dispusto na presente Lei, as partes podem
negociar 0s termos do contrato dtravés da troca de comunicagio
electrénica que disponibilizem informagic que contenha
os termos.contratuais de forma objectiva.

ArTIGO 37

(Erro nas comunicacdes electrdnicas)

1. Sempre que uina pessoa singular; em seu nome ou em
representagdo de outrem, cometer um erro de introdugfo numa
comunicagio electrénica trocada através de um sistema de
mensagem automatizado de outra parte, e 0 sistema de mensagem
automatizado ndo fornecer a pessoa a oportunidade de corrigir o
erro, tem o direito de retirar a parte da comunicagio electrénica
na qual o erro de introdugdo foi cometido, se a pessoa singular
ou 0 seu represeniado;

@) notificar a parte contrdria do erro dentro de 24 horas,
' apds ter tomado conhecimento do mesme, indicando
que comelel um erro na comunicagio electrénica;

&) ndio tiver uiilizado ou recebido qualquer beneficio ou
valor material dos bens ¢ ou servigos, eventualmente.
recebidos e ou prestados pela parte contrdria.

2. O disposto no presente artigo ndo prejudica a aplicagic
de gqualquer outra disposicdo legal que disponha sobre ac
consequéncias de um erro na declaragio e que ndo esteje
expressamente prevista,  *

Sub-Seccéo |
Contratos de transporte de bens
ARTIGO 38

(Acgdes refacionadas com contratos de transporte de bens)

Sem prejufzo dos demais requisitos previstos na presente Lei
e legislagio especifica, os actos que guardem relagio com um
contrato de transporte de mereadorias, ou com 0 seu cumprimenta
deverm tomar-se em conta:

a) indicagio de marca, nfimero, quantidade ou pesc
da mercadoria;

b) declaragdo da natureza ou valor da mercadoria;

¢} emissio de recibo da mercadoria;

d) confirmagio do carregamento da mercadoria;

e) notificagéio dos termos e condigGes do contrato;

/) fornecimento de instrugdes ao transportador:

g} reclamacdo da entrega da mercadoria;

11) autorizagfo para proceder 3 entrega da mercadoria:

{} notificagfio de avaria ou perda da mercadoria;

/) fornecimento de qualquer outra informagfo refativa ac
cumprimento do contrato;

k) promessa de efectuar a entrega da mercadoria & pesso:
designada ou 3 pessoa autorizada a reclamar a entrega

I} concessio, aquisigdo, desisténcia, restituicdo, transferénel:
ou negociacio de direitos sobre a mercadoria:

m} aquisicdo ou transferéncia de direitos ¢ obrigacde
derivados do contrato,

ARTIGO 39

{Cocumentos de transporte)

1. Com reserva do disposto no ndimero 3 do present
artigo, quando a Lei requererque qualquer dos actos enunciade
no artigo 33 se realize por escrito ou por meio de um document
impresso, considera-se satisfeito o requisito se o acto tiver sid
consumada por meio de uma ou mais mensagens electrénicas.

2. Aplica-se o niimero 1 quando o requisito previsto estivt

‘expressc em forma de uma obrigacfio por escritc ou por mei

de um documento impresso.

3. Quando se conceda algum direito-a uma pessoadeterminat
e a nenhuma outra, ou quando esta adquira alguma obrigacd
e a lei requeira que, para que o acto suria efeito, o direito «
a obrigago tenham de transferir-se a essa € pessoamediar
o envio ou a utilizagio de um documento impresso, este requis
fica satisfeito s¢ o direito ou obrigaciio se transfere pelo uso
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uma ou mais mensagens elecirénicas, sempre que s¢ empregue
um méiodo confidvel para garanlir a singularidade das ditas
mensagens electrénicas. .

4. Para efeitos do nidinero. anterior, o grau de fiabilidade
requerido € determinado pelos fins para os guais os direitos ou
obrigacGes foram transferidos, ¢ levando em consideragio todas
as circunstancias do caso.

3.Quando uma ol mais mensagens electrénicas forem utjli-
zadas para efectuar qualquer dos actos enunciados nas alfneas /)
e m) do artigo 38, n#o ¢ vilido nenhum documento impresso
.- utilizado para efectivar quaisquer actos excepto quando ¢ use de
meénsagens electrénicas seja interrompido e substiiuido pelo uso
de documentos Hpresses. )

6. Todo o documento impresso ¢ emitidc nas circunstancias
descritas no nimero anterior do presente artigo ,deve conter uma
Jeclaragsio sobre a referida substituigio.

7. A substituicac das mensagens electrénicas por documentos
umpressos ndo afecta os direitos ¢ obrigacgtes das partes
envolvidas. o

8. As normas juridicas aplicdveis compulsivamente
a0s contratos de transporte de mercadorias quesconsten de um
documento impresso, estendem-se 8s mensagens ‘eletronicas.

Sub-Seccioll
Publicidade e markeling etectrnicos
Armico 40

{Publicldade e marketing electronicos)

1. Sem prejuizo do disposto nos mdmeros seguintes, aplicam-se
as regras do Cédigo da Publicidade.

2. A publicidade e o marketing electrénico devem ser
identificdveis no que se refere 4 actividade comercial em
representacdo da qual a publ icidade ou marketing sdo conduzidos.

3. A utilizacdo de sistemas automatizados de chamadas sem
intervengio humana, designadamente de maquinas automaticas,
méquinas de fax ou correio electrénico, para efeitos de
marketing dirccto, sé pode ocorrer com-consenlimento prévio
dos subscritores.

4. Com a excepgiio das circunstncias referidas no ndimero
seguinte, & pessoa ndo deve transmitir, nem promover
a transmissdo de comunicagSes ndo solicitadas para efeitos
de marketing dirccto através de correio electrénico, salvo se
o receptor do correio electrénico notificar previamente
o remetente € obter o seu consentimento duranie © perfodo que
as referidas comunica¢Bes forem enviadas ou por sud instigacdo.

5. Qualquer pessoa pode enviar ou promover o envio de correlo
electrénico para efeitos de marketing directo, quando:

a) tiver obtido os detalhes de contacto do receptor do
referido correio electrénico no decurso da venda oOu
negociagdes para a venda de um produto ou servigo
a0 receplor;

b) o marketing directo-respeitar 08 produios ou servigos
scmelhanies aos da referida pessoa;

¢) no momento em que 08 dados inicialmente recofhidos,
tiver sido oferecido a0 receptor por meio de recusa,
para a utilizaggo dos seus elementos de contacto para
efeitos do referido marketing directo, €, €ste nio tiver
recusado a sua utilizagdo;

d) i;'rt:r:eptor ndo tiver recusado o uso dos seus dados em
qualquer comunicagdo subsequente.

6. Qualquer comunicagdo comercial com base em mensagem
de dados deve ser fornecida, isenta de custos, a0 referido receptor
com: '
- a}a opgfo de cancelar a sua-subscrigio 2 lista de correio

da pessoa em causa atraves do correic etectrénico;

t) 0s detalhes daidentidade da fonte da qua! obteve ainfor-

magio pessoal do consumidor.

v

7. £ proibido o envio de mensagens de dados para efeitos de
marketing directo com disfarce cu ocuitagdo da identidade do
remetente na representagiio da comunicagio efectuada, ou sem
um cnderego valido para oqual o receptor possa enviar um pedido
de cessagdo da comunicagdo em causa.

8. Nenhum acordo pode ser considerado cencluido quando
umd pessoa ngo responda a uma comunicago ndo solicitada.

9. Todo aquele que efectuar comunicagdo por mensagem
de dados para efeitos de marketing directo, deve consultar
regularmentc ¢ respeitar os registos de opgdo negativa através
do qual a pessoa que ndo desejar receber a comunicagdo comercial
em causa se pode registar.

SECCAO I

Seguranga de instrumento de pagamento electrinico
ARTIGO 41

{Uso de instrumento de pagamento elecirdnico)

1. Sem prejuizo de legislagdo especial, 0 Banco de Mogambique
deve emitir normas que estabelegam garantias de seguranca de
todos os pagamenlos efectuados por qualquer outro portador que
atilizar um instrumento de pagamento electrénico.

2. A entidade que pretender-emitir instrumento de pagamento
electrénico deve solicitar autorizagdo ao Bancode Maogambique
nos termos de legislacio aplicdvel.

3. Para além das normas emitidas pelo Banco de Mogambique,
o processamento de dados para instituicdes de crédito on
sociedades financeiras deve estar em conformidade com
a legislag@o fiscal aplicdvel.

4. O processamento de dados para as instituigBes de crédito
e sociedades financeiras rege-se por normas especificas ernitidas
pelo Banco de Mogcambique.

ARIco 42

{Responsabilidade dos emissores)
Os emissores de instrumnentos de pagamento electrénico devem

. garantir que sejam tomadas medidas apropriadas para permitir

ao portadora:
a) solicitar o cancelamento da transacgio efou instrumento

. de pagamento quando tiver ocorrido utilizagédo
fraudulenta do seu instrumenio de pagamento
electrénico;

b} ser reembolsado dos valores pagos, excepto quando
o portador tiver agido com negli géncia grave naeven-
iualidade de utilizagdo fraudulenta.

CAPITULO VI

Protecgdo do Consumider
Arrico 43

(Defesa do consumidor)

Sem prejuize do disposto na fegislagdo geral de defesa
do consumidor, A protecgdo do consumidor aplicam-se as dispo-
sigBes dos artigos seguintes.

ArTiGo 44

{Obrigagio de informar o consumidor)

{. Os contratos relativos ao comércio efectrnico celebrados
entre empresas comercials € 08 consummidores devem {ornecer
informagao suficiente, precisa, clarae de acesso fécil para permitir
a identificagfo das partes contratantes, nomeadamente:

a) a designagfio da firma sobaqual a actividade da empresa
comercial € desenvolvida;
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b) o principa enderego fisico para o exercicio da acti vidade,
enderego de pdgina de Internet, enderego de correio
clectrénico, nimero de telefone ou cutra forma
de contacto;

¢} se uma das partes contratantes for uma entidade
legal, o seu nimero de registo, os nomes dos seus
representantes ¢ o local de registo;

d} um enderego para efeitos de registo e qualquer registo
governamental relevante ou nmeros de licengas;

¢) associagio a quaisquer 6rgdos auto-reguladores de
acreditacdo ao qual o negdcio pertenga ou subscreva
¢ os detalhes de contacto do referido 6rgdo;

/) qualquer cddigo de conduta subscrito pela empresa
comercial e a forma como o mesmo pode ser acedido
electronicamente pelo consumidor.

2. Os contratos relativos 2o comércio electrdnico celebrados
com consumidores devem fornecer informagdo suficientemente,
precisa e de acesso facil, descrevendo os bens ou servigaos
ofcrecidos, para permitir aos consumidores tomar decisdo
informada antes de realizar a transac¢o, permitindo manter um
registo adequado da informagio.

3. Os contratos electrénicos devem fornecer informagédo
suficiente guanto aos termos, condi¢des ¢ custos associados a
transaccdio para permitir aos consumidores tomarem decisZo
informada antes de realizar a transacgZo.

4, Sempre que se julgar necessdrio, a informagao referida no
mimero anterior, deve incluir:

a) o prego total dos bens ou servigos, custos de transporie,
impostos, taxas ¢ ouliros;

b) os termos, condigdes e métodos de pagamento;

¢} quaisquer termos de contrato, garantias que sdo
aplicdveis i transacgdo e a forma como sfo acedidos,
armazenados ou reproduzidos electronicamente pelos
consumidores;

d) o momento em que os bens sfo enviados oy entregues
ou em gue os servicos sdo prestados;

¢) 2 forma e perfodo que 0s consumidores podem aceder €
manter um regisio completo da transacgio;

J) a politica de devolugao, troca, reembolso e reclamacgo;

gJ qualquer instrumento de resolug0 de disputas alternativa
no qual o empresdrio comercial € subscritor e a forma
como a redacgio do referido cédigo pode ser acedida
electronicamente pelo consumidor;

h} os procedimentos de seguranga e politica de privacidade
a respeito do pagamento e informag@o pessoal;

{) a duraciic mfnima do contrato para o fornecimento
de bens ou prestagdo de servicos de execugdo periddica
ou continuada.

5. A informacio deve ser clara, precisa ¢ de acesso ficil, sendo
fornecida de forma a dar a conhecer aos consumidores sobre:

a) a duragio minima do contrato para o fornecimento
de bens ou prestacdo de servigos de execugdo periddica
ou continuada; :

b} a oportunidade adequada para revisdo, correcgdo
de eventuais erros e recusa na concluso da transaccao,
antes de a celebrar;

c} o texto completo e claro dos termos e condigdes
relevantes relativas 2 transacc@o de forma a permitir
20s consumidores ter acesso 4 informagfo e manter
um registo adequado da mesma;

d) um aviso de recepgdo sem demora, conforme especificado
no artigo 31 da presente Lei.

ARTIGO 45

(Direito do consumidor & iivre resolucén)

1. Se o contrato ndo for celebrado nos termos do presenie
capitulo, o consumidor pode cancelar a transacgao dentro de um
perfodo de 14 dias tteis apds a recepgo dos bens ou servigos.

2. Se a transac¢do for cdancelada nos termos referidos
no nitmero anterior:

a) o consumidor deve devolvero bem fornecido ou, quando
se aplicar, terminar a utilizagfo dos servigos prestados;

b) o empresdrio comercial deve reembolsar todos o0s
pagamentos efectuados pelo consumidor, salvo o valor
refativo ao custo directo da devolugdo dos bens.

3. O empresdrio comercial deve fornecer 2o consumidor
um mecanismo seguro de pagamento e informagfo acerca
do nivel de seguranca que o referido mecanismo confere,
conforme estipulado na presente Lei.

4. O empresdrio comercial ¢ responsdvel por quaisquer
danos sofridos pelo consumidor devido a falta de cumprimento
do disposto no presente artigo.

ARTIGO 46

{(Periodo de arrefecimento e restricSes 2o direito
de llvre cancelamento)

[. O consumidor tem o direito de cancelar a transac¢do
electrénica ou qualquer contrato com ela relacionade, sem-
obrigagdo de fundamentar, devendo suportar apenas o custo
de devolugfio dos bens, pelo fornecimento de:

a) bens dentro de um perfodo de sete dias apls récepeio
dos bens;

b) servigos dentro de um perfodo de sete dias apds a data
de conclusgo.do acordo.

2.Caso o pagamento dos bens ou servigos tenha sido efectuado
antes do exercicio do direito referide no ndmero anterior pelo
consumidor, este tem o direito.de regresso, no perfodo maximo
de 30 dias a contar da data do cancelamento.

3.0 presente artigo néo se aplica a uma transacgio electronica:
a) para servigos financeiros, incluindo, de forma nfo
{imitativa, servigos de investimento, operagGes de
Seguros e resseguros, servigos e operagdes bancdrias
relacionadas com transacgGes em seguros;

b) para servigos que tenham tido inicio com o consentimenio
do.consumidor antes do fim do perfodo de sete dias
referido no presente artigo;

¢) quando o prego para o fornecimento de bens ou servigos
for dependente da fiutuagdo no mercado financeiro que
ndo possa ser controlado pelo empresério comercial;

d} para o fornecimento de bens confeccionados de
acordo com as especificagdes do consumidor ou
manifestamente personalizados ou que, pela sua
natureza, nfo possam ser devolvidos ou sejam
suscepliveis de se deteriorarem ou perecerem
rapidamente.

4. As disposi¢des do presente artigo nfo devem ser interpre-
tadas em prejuizo do direito do consumidor, e das demais leis.

CAPITULO VI
Governo Electrénico
Armica 47

{Autoridade competente)

1. Compete ao Conselho de Ministros definir as polflicas
estratégias e a coordenagio da implementagéo de goverm
electrdnico.
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2. O Conselho de Ministros designa a awloridade competente
para a prestagfio de servicos de governo clectrénico.
ARTIGO 18

{Principios bésicos)

1. Os processos de atendimento ¢ de provisio de servigos,
de forma electrénica, incluindo através da Internet, na Admi-

nistragdce Piblica tém a mesma validade que os processos de

atendimento e de provisio de serviges tramitados manualmente,
em conformidade com a presente Lei,

2.0s drgfio e agentes da Administracfio Pablica podem praticar
actos administrativos com base em processos constitufdos através
da aplicagfo das tecnologias de informagio ¢ comunitagic tendo
¢m conta que:

a} 0s ulentes da Administrag3o Piblica podem escolher
obter © servico ou informagiio usando documentos
ffsicos ou meios electrdnicos, sempre que as duas
formas coexistirem; .

&) a administragio Piblica deve partilhar e reutilizar os dados
bdsices do cidaddo, das cmpresas ¢ sobre a terra,
recorrendo as fontes primdrias de recotha e salvaguarda
de dados.

3. Para assuntos da Administracdio Pdbtica, & obrigatdriaa troca
de mensagens através de enderegos electronicos com a terminacio
“gov.mz” ¢m todas as entidades do Estado, incluindo dirigentes,
& todos os niveis e os funciondrios ¢ agentes do Estado.

4. O Conseltho de Ministros regula a implementagdo
da obrigatoriedade do uso de endereco electrdnico com terminagio
“gov.mz” na troca de mensagem entre as entidades do Estado.

5. Para os efeitos do ndmerc 3 do presente artigo, a autoridade
competente indicada no nimero 2 do artigo 47, da prescnte
Lei deve criar uma plataforma de comunicagfio clectrdnica
do Governe para todas as entidades do Estado. _

6. A plataforma referida no niimero 5 do presente artigo nio se
restrinze & troca de mensagens pelo correio electrénico, podendo
abarcar mensagens instantdneas, mensagens de texto eurtas (SVS)
e mensagens multimédia (MMS).

ARTIGO 49

{Disponibliizacio e zcesso de informagio e servigos poblicos)

1. A informagdo para o puiblico sobre as actividades ¢ servigos
do Governo ¢ da Adininisiragio Piblica nos niveis central,
provincial, distrital e local providencidveis via /nrernet, devem
estar disponiveis através do Portal do governo, dos portais
dos governos provinciais, dos portais dos governos distritais,
bem como através de outros portais ¢ pdginas de fnrernet
das institui¢cSes do Governo e Administragéo Piblica.

2. Sem prejuizo das adaptagSes que se mostrem necessdrias,
a provisdo de servigos de governe clectrénico deve focar
directamente a grupos-alvo identificados. incluinde o cidadao,
os negdeios e outras entidades governamentais, de acordo com
a fungfo ou assunto.

3. A autoridade competente para a prestagio de servicos
de governo electrénico deve implementar servicos acessiveis
por um ponto tinico de acesso ¢ através dos diversos dispositivos
electrdnicos disponiveis no Pals.

- 4. A autoridade competente para a prestagio de servigos
de governo electrénico deve promover a desmaterialivagio ¢
destérrilorializagfio dos processos relativos & provisdo de servigos
pabiicos e informacio para o cidado.

5. A informacdo do Governo disponivel que é mantida nos
portais.c pginas de Jnzernet de qualquer instilui¢do do Governo
¢ da Administragfio Piblica deve ser providenciada de forma que
haja proteccio da privacidade, em conformidade com a tegislagdo
aplicdvel.

ARTIGO 50

{Reutilizagdic dos dados e Informagée do Governo)

1.A Administragio Piiblica deve providenciar os seus dados em
formatos reutilizdveis, por forma a garantir a interoperabilidade
¢ partilha de dados entre as instiluicbes do Governo ¢ da
Administracic Piblica,

2. A interoperabilidade téenica e semdntica de dados do
Governo, produzidos através dos sistemas de informacfo das
instituigGes do Governo ¢ da Administra¢io Pdblica, € tratada
em regulamento especifico,

3. A autoridade competente para a prestagfo de servicos
de governo electrdnicodeve organizar acgSes de capacitagio,
sensibilizacfio ¢ debate sobre a implementaciic de mecanismos
de- utilizacio de dados abertos do Governo, de forma gradual
¢ sem prejuizo da demais legislagfio sobre privacidade de dados.

Armigo 31

{Mecanismcs de coordenaciao)

As entidades do Governo ¢ da Administragio Piblica sip
obrigadas a submeter todos projectos de desenvolvimento ou
aquisi¢io de sistemas de informagio, aplicagdes, base de dados
e equipamentos de tecnologias de informagfio e comunicacio
para conhecimento ¢ aprovagfio da autoridade competente para
a prestacio de servigos de Governo Eleetrdnico na Repiblica
de Mogambique.

ARTIGG 32

(Aceitacdo de arquive e emissdo electronlca de documentos)

Qualquer entidade piiblica que, de acorde com = legislagio
apliedvel, aceite o arquivo de documenios, ou requeira gque
os-documentos sefam criados ou retidos, emita qualquer acto;
autorizagdc, licenca ou aprovagfio, forneca uma forma de
pagamento, pode, desde que cumpra com os regulamentos
necessdrios:

@} a ceitar o arguivo, criar ou reter documentos referidos
en forma de mensagem de dados;

b) emitir autorizacfio, licenga ou aprovagdo em forma
de mensagem de dados;

¢) efectuar ou receber pagamentos em forma electrdnica
ou per meios electrdnicos.

ARrTigo 33

{Reguisiios especiflcos)

Nos casos em que uma entidade pdblica desempenhe fungSes
referidas no artigo 51 da presente Lei, a mesma deve especificar,
através de publicacio no Boletim da Repiiblica:

a)aformacomoa rﬁensagem de dados deve ser arguivada,
criada, retida ou emitida;

b) a mensagem de dados assinada, o tipade assinatura
electrénica necessdria;

¢) a forma como assinatura electrénica deve seranexada ou
incorporada ou de outra forma associada & mensagem
de dados:;

d} & identidade ou critéric que deve ser alcangado por
qualquer provedor de servigos de autenticagdo utilizado
pela pessoa que arquiva a mensagem de dados, ou que
o referido provedor de servigos de autenticacfo deva
ser provedor de servigos de autenticagfo preferido;

e} 0s processos e procedimentos de controle apropriados
para garantir integridade, seguranca ¢ confidencialidade
adequadas das mensagens de dados ou pagamentos:

J} quaisquer outros requisitos para mensagens de dados
QU pagamentos.
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CAPITULO VIII

sistema de Certificaggo Digltal e Criptografia
' SECCAO1
Seguranga dé certificaggo digital
AERTGo 34
(Implementagio do sistema de certiticagao digital)
1. A Entidade Reguladora de Tecnologias de Informagdo
e Comunicacda deve estabelecer os fundamentos téenicos
¢ metodolGgicos de sistema de certificagdo digital baseado
-em criptografia de chave publica, devendo propor ao Governo
os termos de criagio e implementaggo do Sistema de Certificaggo
Digital de Mogambigue. _
2. Os fundamentos a serem estabelecidos devem garaniir
a autenlicidade, integridade ¢ validade jurfdica de documentos em
formato electrdnico, das apiicagfes de suporte ¢ das aplicagdes

habilitadas que utifizem certificados digitais, bem como
a realizag#o de transacgSes clectronicas seguras.

ARTIGO 55
(Estrutura do Sistema de Certificagfio Digital de Mogamblque)

1.0 Sistema de Certificaciio Digitat de Mogambique estrutura-
se do seguinte modo:
a) Comité Gestor;
b} Autoridade Certificadora Raiz do Estado;
¢} Autoridades Certificadoras;
d) Autoridades de Registo vinculadas &s Autoridades
Certificadoras.
2. A composigio, funcionamento, competéncias, obrigagdes,
respensabilidades, tecnologias e demais aspectos do Sistema de
Certificago Digital sdo estabelecidos nos termos a regulamentas.

ARTIGO 30

{Acesso aos servigos de certificagdo digital)

O acesso aos servicos de certificagdo digital do Estado deve
ser limitado a pessoas fisicas e juridicas reconhecidas pelas
leis vigentes na Repiblica de Mogambique, incluindo tratados,
protocolos internacionais ¢ mediante termos ¢ condigdes
de adesdo estabelecidos por lei.

SECCAOH

Criptografia
ARTIGO 37

{Utilizacdo e provisdo de servigos de criptografia)

1. A utilizagdo de servigos de criptografia € livre.

2. A provisdo, transferéncia de e para um pafs estrangeiro
ou importagZo de servigos de criptografia cujo propdsito € limitado
a verificagdio ¢ garantia da integridade de dados efectronicos estao
sujeitos a declaragdo prévia s autoridades competentes.

3. Adeclaragdio referida no niimero anterior deve indicar entre
outros dados, a seguinte informagéo:

a) o nome e enderego do provedor da criptografia;

&) adescrigio do tipo de servigo de criptografia ou produto
de criptografia a ser fornecido;

¢) outros dados que possam ser prescritos para identificar
e localizar adequadamente o provedor da criptografia
ou os seus produlos ou servigos.

4. O provedor ¢, se for o caso, a pessoa responsdvel pela
transferéneia, deve disponibilizar as autoridades competentes,
a seu pedido, as caraclerfsticas 1écnicas do produto ¢ o cddigo
da fonte que ¢ utilizado.

5. Um servico de criptografia~ou produte de criptografia
¢ considerado como sendo fornecido na Repiiblica de Mogambigue,
quando:

aj emitido por entidades mocambicanas;

b) cnviado a2 uma pessoa que S¢ cncontra presente
na Repdblica de Mogambigue, quande ¢ssa pessoa
fizer uso do servigo ou do produto;

¢} caviado @ uma pessoa que utilize o servigo ou produto
para cfeitos dum negéeio conduzido na Reptblica
de Mogambique ou de entidades mogambicanas.

6. A provisdo, transferéncia de e para um pafs estrangeiro, ou
impotiagdo de servigos de ¢riptografia, com um propdsito que
ndo se limite A verificagdo e garantia da integridade dos dados e
que implique em particular servigos de confidencialidade, estd
sujeita 4 autorizagfo prévia, nos termos ¢ condigles a serem
regulamentados.

ARTIGO 38

{Restrigdes na dlvuigacde de Informagac)

1. A informacdo contida na declaragdo referida no nimero 2
do artige 57 ¢ qualquer informagfc fornecida ao Governo, no
imbito da autorizagdo prévia referida no mimero 6 do mesmo
artigo, ndo deve ser divulgada, salvo aos funciondrios piblicos
responsédveis pela guarda ou autorizagdo.

2. O disposto no niimerc anterior ndo se¢ aplica, quando
a informagfo ¢ divulgada: : L

a) & uma auforidade competente que investigue uma
infracedo criminal ou para efeitos de quaisquer
processos-crime nos termos da let; :

b) as entidades responsdveis pela seguranga nacional
resultante de um pedido oficial;

¢) para cfeitos de qualquer processo civel relacionados
com a provis&o de servigos ou produlos nos quais
o provedor da criptografia seja parte.

- SECCAC I

Acreditagfio de provedar de servige de certlficagdo e de cerlificado
quatificado

ARTIGO 39

{Acreditagdo de pravedores de servigos de certificac&o)

1. Todo o provedor de serviges de certificagio que pretenda
emitir certificados qualificados estd sujeito a uma acreditagdo
ernitida pelos servigos competentes. :

2. A acreditagdo pode ser conferida a um provedor de servigos
de certificacfio, que, cumulativamente, cumprir os scguintes
requisitos:

a) demonstrar seguranga necessiria para a prestaglo
de servicos de certificagiio; _

b} garantir a operagfio de um directSrio rdpido, seguro
e de servigos de revogagio imedialos;

¢} garantir que a data ¢ hora em que um certificado € emitido
ou revogado pode ser determinada com precisao;

d) verificar através de meios adequados de acordo com
a legislagdo pertinente, a identidade, e, caso seja
aplicével, quaisquer atributos especiais da pessoa
a favor de quem ¢ emitido o certificado qualificado;

e} contratar pessoal que tenha conhecimento, experiéncia

, e qualificagGes necessérias para 0s servigos prestados;

/) utilizar sistemas e produtos fidveis que sdo protegidos
contra modificagdes € que garantam scguranga técnica
de codificagfio do processo,

g) tomar medidas contra a falsificagic de certificados
nos casos em que o provedor de servigos de certificagdo
gere dados de criagdo de assinatura, garantir
a confidencialidade durante o processo de geragic
dos referidos dados, '
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1) tiver recursos financeiros suficientes para operar
em conformidade com 0s requisitos estabelecidos
na presente Lei, em particular no que concerne
& assungdo de responsabilidade por danos;

i} registar electronicamente toda a informagfo relevante
relativa a um certificade qualificado para um perfodo
de tempo apropriado, com © objective de fornecer
provas da certificagdo para efeitos de procedimentos
legais;

J) n@io armazenar ou copiar dados de criaggo de assinaturas
da pessoa a quemn ¢ provedor de servigos de certificaczo
presta servigos chave de gestdo;

%} antes de entrar numa relagfio contratual informara pessoa
sobre os termos e condi¢Ses acerca da utilizagdo do
certificado incluindo limitagSes da sua utilizaggo;

1) utilizar sistemas fidveis para armazenar os certificados de
uma forma verificdvel, por forma a gque:

i} 56 pessoas autorizadas podem accdcr para fazer
introdugGes e alteragles;

ii) ainformag&o poder ser verificada no que concerne
a auteniicidade;

iii) os certificados estarem publicamente disponiveis
para acesso s6 nos casos em que o consentimento
do portador do certificado tenha sido obtido;

iv} quaisquer alteragdes técnicas que comprometam
0s requisitos de seguranga sejam aparentes para
o operador.

3 ARrTIGO 60

{Certificado qualiflcado)

Qualquer certificado qualificade emitido por um. provedor
de servigos de certificacfic de acordo com o nimero 2,
do artige 57 deve conter:

a} a indicagdo de que o certificado emitido € de qualidade;

b) a identificacio do provedor de servicos de certificacio
e do Estado no qual este s¢ encontra estabelecido;

¢) o nome do signatdrio ou um pseudonimo que deve ser

identificade como tal;

d) formecimento de um atributo especifico do signatdric
a ser inclufdo dependendo do objectivo para o qual se
pretende o certificado; -

¢} os dados para verificagdo da assinatura que correspondam
aos dados de criagdo da assinatura sob o conirole
do signatdrio;

A uma indicagdo do inicio e do fim do perfodo de validade
do certificado;

gJ o c6digo de identidade do certificado;

h) a assinatura electrénica avangada do provedor de servigos

de certificago que a emile;

i) as limitagGes do dmbito de utilizago do centificado;

j) as limitagGes no valor das transacg¢bes para as quais
o certificado pode ser utilizado.

ArTiGo 6]

{Reconhecimenta de provedores de servigos de certificagdo
acreditados e certificados quallficados estrangeiras)

1. Compete ao Canselho de Ministros reconhecer a acreditagdo
estrangeira ou conferir reconhecimento semelhante a qualquer
provedor de servigos de certificagiio estrangeiroou a certificados
qualificados estrangeiros fornecidos, desde que secumpram com
Os requisitos cstabeleudos na presente Lei.

2. Para facilitar servicos de certificagdo transfronteiri¢os
¢ 0 reconhecimento legal de assinaturas electrénicas avangadas
originadas em outros pafses, o Consetho de Ministros deve
promover a neoor:iat;ao de acordos bilaterais ¢ multilaterais com
outros pafses.

ARTIGO 62

(Hespohsabtlidade dos prbvedores de servigos de certificagdo)

O provedor de servigos de certificacdio € responsdvel
pelas consequéncias legais do incumprimento dos requisitos
estabelecidos no artigo 59 da presente Lei pelos danos causados
a qualquer pessoa, pubiica ou privada, que se tenha baseaco
razoavelmente num certificado.

CAPITULO IX

Protecgéio de Dados Electrdnices Pessoais
ARTIGO 63

(Obrigagdes do processador de dados)

1. Qualquer recotha, processamento ou divuigagio electrdnica
de dados pessoais por um controlador de dados deve ser preciso,
completo e actualizado, sem prejufzo da sua confidencialidade.

2.Os objectivos para os quais os dados pessoais sdo recolhidos
¢ a identidade do processador de dados devem ser especificados
antes da sua recolha, e ¢ seu uso posterior limitado aos cbjectivos

_indicados.

‘3. Quando os dados pessoais nfo tiverem sido recolhidos
do seu titular, o procéssador de dados deve, quando se
comprometa a proceder ao registo de dados p‘essoais ou perante
necessidade de, divulgagao a terceiros, apresentar ao titular dos
dados motivo para o gual os dados pessoais foram recolhidos ¢,
assim como a identidade do processador dos dados até a data em
que os referidos dados forem divulgados pela pela primeira vez.

4. O disposto no niimero anterior nZo se aplica acs ¢asos
de processamento de dados em que ofomeécimento da informagdio
a0 titular seja impossivel envolva um esfor¢o desproporcional,
o seu registo ou divulgagfo seja permitido por lei e, ainda, nos
casos de registo de dados para cfeitos estatfsticos, histdricos
ou cientificos.

5. O processador de dados deve proteger os dados pessoais
contra riscos, perdas, acesso nfo autorizado, destruigdo,
utilizac#o, modificacio ou divuigacZo.

6. Sem prejuizo do disposto em Jegislacdo eSpemal toda
a pessoa tem o direito de:

a) obter de um controlador de dados, ou confirmagio
acerca do controlador de dados ter cu ndo dados a seu
respeito. ol conhecimento a respeito do controlador
de seus dados; )

b) ser comunicado a respeito de seus dados dentro de um
periodo razodvel, mediante pagamento de uma taxa;

¢) obter em caso de recusa do pedido efectuado nos termos
das alineas a} ¢ b) a devida fundamentaggo;

d) opor-se a dados que The dizem rcspe:to ¢ caso de acei-
tagdo, poder remover, rectificar, completar ou alterar.

7. O presente artigo aplica-se sem prejuizo:

a) do disposto no artigo 40 da presente Lei;
b} da legislagdo especifica sobre a protecgio de dados
electrénicos.

8. disposto no presente artigo ndo se aplica ao procéssamento,
recotha ou divulgagdo electrénica de dados pessoais para efeitos
de jornalismo, expressdo artfstica, literdria ou quando decidido
pelas autoridades competentes para a salvaguarda da seguranga
ptiblica ¢ defesa nacional.

Arrico 64

(Protecciio de dados)

Nio € permitido 0 acesso a arquivos, ficheiros e registos
informéticos ou de bancos de dados para conhecimento de dados
pessoais relativos d terceires, nem a transferéncia de dados
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pessoais de um para outro ficheire informdiico pertencente a
distintos servigos ou institui¢Oes. salva nos casos estabelecidos
por diploma legal ou por decisio judicial.

ARTIGO 63

{Responsabilidade do processador de dados)

1. O processador de dados deve designar um individuo
ou individuos responsdveis pelo cumprimento dos principios
do presente capitulo. ' .

2. O precessador de dados deve colocar 2 disposicdo de
qualquer pessoa, informacéo especifica acerca das suas politicas
¢ préticas relacionadas com a gestdo de informacfio pessoal,
inchuindo:

a} o nome ou titklo e enderego do responsdvel pelas politicas
¢ prdlicas relativas & gestfo de informagdo pessoal
¢ a quem devem ser dirigidas queixas ou questdes;

b) a forma de oblencdo de acesso 2 informagio pessoal
retida pelo processador de dados;

c) a descricdo do tipo de informag3o pessoal retida pela
organizacio, incluindo um relatério geral da sua
utilizacao.

3. O processador de dados & responsdvel pela informagio
pessoal na sua posse ou guarda, incluindo informagfo que tenha
sido transferida para terceiros para processamento.

4. O presente artigo aplica-se sem prejuizo do disposto no
artigo 40 da presente Lei e da legislagfio especifica sobre protecgio
de dados electrdnicos.

5.Asdisposigdes do presente arligo nfo se aplicam ao proces-
samento, recolha ou divulgaciio electrénica de dados pessoais
para cfcitos de jomalismo, expressao artistica, literdria ou quando
decidide pelas autoridades competentes para a salvaguarda da
seguranca pliblica e defesa nacional.

CAPITULO X

Fiscalizagdo e Contravengdes
ARTIGO 66

{Lei aplicdvel)
Sem prejuizo de aplicagfio de pena mais grave no dmbito
da legislagZo penal, as infracgBes previstas no presente capitulo
sdo puniveis nos termos dos artigos seguintes,

ArtiG0o 67

{Contravengoes)
Constituem contravengdes & presente Lei:

aj ¢ acesso ilegal, a todo ou parte de um sistema de com-
putader ou rede de computadores através da violaggo
das medidas de seguranca, com a inten¢fo de obter
dados cu outra intenc¢io desonesta;

b} a intercepedo ilegal, aquela que € efectuada por metos
técnicos, de transmissdes privadas de dados de on
dentro de um sistema de computador ou rede de
computadores, incluindo-emissSes electromagnéticas
de um sistema de computador ou rede de computadores
gue contenha os referidos dados;

¢} a interferéncia com dados, consistindo na danificagao,
eliminagdo, deterioracdo, alteracdo ou supressao
indevida ¢ intencional de dados;

d} a interferéncia intencional com sistemas de informagio,
afectando o funcionamenio de um sistema de
computador ou rede de computadores airavés da
introducdo, transmissfo, danificagdo, eliminacio,
deterioracio, alteracdo ou suprcssﬁo. de dados;

e} a md utilizagdo de aparelhos, quando cometida
intencionalmente e sem permissdo, ¢ que cause a
perca de propriedade de outrem através de qualquer
introdugdo, alteragdo, eliminacdo ou supressdo de
dados e qualquer interferéncia com ¢ funicionamento de
um sistema de computador ou rede de computadores;

Jf1a violagdo de nome de dominio, o uso indevido de um
nome de domfnio; um nome de uma pessoa, singular
ou colectiva, ou um nome que seja protegido como um -
direito de propriedade intelectual, ou substancialmente
semelhante a outro que seja susceptivel de criar
confusdo, com o fim de se beneficiar do mesmo;

g} a violacHo de seguranca do instrumento de pagamento
electrdnico, a produgdio, aquisicio, transferéncia,
armazenamento ou se oferecer a disponibilizar
cquipamentos, programas de computador ou quaisquer
dados concebidos ou especialmente adaptados por
forma a violar o sistema de seguranga relacionado com
um instrumento de pagamento electréaico;

) aviolago da responsabilidade do emissor, o fornecimento
ao piiblico de um instrumento de pagamento electrénico
sem autorizagio do Banco de Mocambique;

i) a violagdo de comunicagSes electrénicas comerciais
nédo solicitadas, o envio de comunicacSes comerciais
ndo solicitadas a uma pessoa que tenha informado
ao remelente que as referidas comunicagGes so
indesejdveis;

J) a recusa ou cbstrucie da investigacfo, a recusa em
colaborar ou obstrugdo a investigac8o das autoridades
compctcntes;

k} a violagio de obrigacio de acreditacdio, a proviséc
de servicos de certificagfio, € entrega de certificados
qualificados, sem acreditagio dos servigos competentes;

{) a viclagdo de Criptografia, aviolagdo do dever
de declaragdo na utilizagio e provisfio de servigos
de criptografia previsias na presente Lei;

) aviolagdo do dever de protecgdo de dados, a violag@o
das obrigacGes do processador de dados previstas
na presente Lei,

ARTIGC 68
{Sangdes)

Sem prejuizo de aplicag@io da pena mais grave no dmbito
da legislagio penal as infracgSes previstas no presente artigo
sdo puniveis:

' a} a viclacBo do disposto nas alineas a); 5); ¢); d); e &)
do artigo 67 ¢ punivel com a multa de 40 saldrios
minimos até ao valor méximo de 90 saldrios minimos
da fun¢do publica;

&) a violagio da alinea g) e /) do artigo 67¢ punivel com
a multa 90 saldrios minimos até ao valor mdximo de
160 saldrios minimos da funcio piblica; _

c}) a violagdo da alfnea f); i}; /3 k), & m) do artigo 67
¢ punivel com a multa de 30 saldrios minimos até
ao valor mdximo de 90 saldrios minimos da funcdo
publica, se outra pena mais grave nfo couber, nos
termos da legislac@o penal.

ARTIGO 62

. {Instrucio e detlsao de processo de contravengdes) _
1. Compete a entidade reguladora a tramitagio ¢ decisdc
do processe das contravengies previstas na presenie Lei.

2. O regime processual des contravengSes € regulameniad
pelo Conselho de Ministros.
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ARTIGO 70

{Controle jurisdicionat)

1.5 sancHes resultanies de contravengdes padem ser objecto
de recurso directo para o Tribunal Judicial da respectiva drea’
de jurisdi¢iio e, querendo, ser objecto de reclamagdo prévia ao
Ministro que superintende a drea de Tecnologias de Informagao.

2. Das restantes decisdes recorre-se para o Tribunal
Administrative nos termos da Lei de Processo de Contencioso
Administrativo.

Armigo 71

{Destino das receitas e muitas)

O destino das receitas ¢ multas cobradas 2 fuz da presente Lei
¢ definido em regulamento proprio.

ARTIGO T2

{Servicos de inspecgio}
Compete a Entidade Regutadora de Tecnologias de Informagao
¢ Comunicagio, no dmbito da presente Lei, exercer a inspeccao
das transacgdes clectrdnicas, nos termos a regulamentar.

ARTIGO 73
{Obrigagdes)

O titular de um noine de dominio deve cumprir com o disposto
na presente Lei e os seus regulamentos at¢ 180 dias apds a sua
entrada em vigor.

CAPITULC X1
Dispesicdes Finais e Transitdrias
ArTiGa 74
{Regulamentacdo)}
Sem prejuizo das competéncias conferidas a determinadas
entidades, compete ao Consclho de Minisiros regulamentar

a presente Lei, no prazo de 90 dias a contarda data da sua entrada
en vigor.

ARTIGO 75

(Entrada em vigor)
A presente Lei entra em vigor 90dias apds a sua publicacio.
Aprovada pela Assembleia da Repiblica. aos 24
de Nevembro de 2016,
A Presidente da Assembleia da Repdblica., Verdnica Nataniel
Macamo Dthovo.
Promulgada, aos 6 de Janeiro de 2017.
Publique-se.
O Presidente da Republica. FiLipE JariNTo NYUSIL

ANEXO
Glossario

A

Assinatura electrdniea — ¢ o resultado de um processamento
electrénico de dados susceptiveis de constituir objectlo de direito
individual e exclusivo ¢ de scr utilizado para dar & conhecer a
autoria de um decumento clectronico.

Assinatura electronica avancada — assinatura electrénica
que simultancamente:

i. ¢ capaz de identificar o signatdrio de forma univoca;
if. & criada wiilizando meios que o signatdrio pode maiter
sob o seu controlo exclusivo;

ifi. a suz conexdo com o documento permite detectar toda
e qualquer alteracio superveniente do contefido deste,

C

Centro da ecertificacfo digital — ¢ onde ¢ produzido
o Certificado Digital, que é um documento clectrénico que
contém, o nome, um niimero piblico exclusivo (chave-piblica)
além de outrds dados, de forma a garantir e certificar que a pessoa
certificada é de lacto a propria, isto €, quem somos-para as pessoas
e para os Sistemas de [nformagéo.

Cértificacfio digital — € a tecnologia que prové mecanismos
de seguranca capazes de garantir autenticidade, confidencialidade
¢ integridade as informacdes e documentos utilizados em tran-
saccQes electrénicas. .

. Certificado ~ estrutura de dados assinado electronicamente por
um prestador de servicos de certificaciio e que vincula ao titular os
dados de validaggo de assinatura que confirma a sua identidade.

Certificado qualificado — certificado que cumpre com o8
requisitos estabelecidos € emitido por provedores de serviges de
certificacdo credenciados, nos terimos previstos na presente Let.

Chave-Priblica — serve para validar uma assinatura realizada
em documentos ¢ transacgdes electrénicas,

Cédigo fonte — conjunto de linhas de programacao obedecendo
a uma linguagem de descnvolvimento de software especifica, que
no seu todo perfazem o programa informdtico.

Comércio electrénico — actividade econdmica ao abrigo

"daqual uma pessoa oferece ou garante através de um mceio

clectrénice a prestacio de bens e/ou servigos.

Comunicaciio electrénica — qualguer comunicacdo que
as partes efectuern por meio de mensagem de dados por via
electrénica.

Censumidor — todo aquele a quem sejam fornecidos bens.
prestados servigos ou Lransmitidos quaisquer direitos, destinados
a0 uso ndo profissional, ou tarifa, por pessca que CXerga. com
cardcler profissional, uma actividade ccondmica que vise
a obiencfio de beneficios.

Correio electrénico — ¢ o método que permile COMpor.
enviar e rcceber mensagens através de sistemas electronicos
de comunicacio sobre protocolos de comunicagdo especilicos.

Criptografiz — ¢ a disciplina que engloba principios, meios
¢ métodos para a transformagdo de dados pot forma a esconder
o contetido da sua informagdo, estabelecer a sua autenticidade,
evitar a sua modificacio nio detectada, evitar o seu repidio, ef
{ou evitar a sua utilizagio nfo aulorizada.

D

.

Dados de cria¢do de assinatura electrdnica ~dados tinicos. tais
como cédigos ou chaves privadas codificadas, que sdo utilizadas
pelo signatdrio para criar uma assinatura clectroniea.

Dados pessoais: qualquer informagdo relativa a uma pessoa
singular que possa ser identificada direcia ou indireclamente
através da referéncia 2 um ndmero de identificaggo ou a um
ou mais faclores especificos & mesma.

Documento eiectrénico — conjunto de dados 1dgicos
armazenados em superie susceptivel de poder ser fido por
equipamentos clectrénicos de processamento.

Dominio *.mz” — ¢ o espago na Inlernet cuja gestdo
¢ da responsabilidade de Mogambigue.

E

Empresdrio comercial - qualquer pessoa singularou colectiva
que; em seu nome. por si ou por inlermédio de terceiros, exerga
uma actividade comercial.
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Endereco eleetrénico — identificaciic de um equipamento
informdtico adequado para receber e arquivar documentos
electrdnicos.

G

Governo electrdnico — uso de teenologias de informacio
¢ comunicagdo, principalmente a Internet, pelo governo para
providenciar informacdo e servigos ao cidadéo.

i

Internet — € uma rede internacional de computadores
interligados que possibilita o acesso ¢ troca de informagio em
qualquer {ugar do inundo.

Instrumento de pagamento electrénico de acesso
remoto — dispositivo ou registo electrénico que permita ao
portador ter acesso aos fundos contidos na sua conta numa
instituicdo, em que se permite que o pagamento seja feilo a um
receptor, e que normalmente requer um ¢ddigo de identificacio
pessoal efou qualquer outra forma de prova de Identidade,

Instrumenio de pagamento electrénico — dispositivo
ou registo eleclrénico que permita 20 portador elfectuar

nomeadamente transferéncia de fundos ou pagamento a um
beneficidrio final.

M

Meios electronicos — s3o todos os meios tecnoldgicos usados
para a obiengio de dados no lormato analdgico ou digital, seu
processamento, armazenamento, transmissdo bem come a sua
apresentac#o.

Mensagem de dados —informagio gerada, enviada, recebida
ou armazenada por meios electronicos, épticos ou semelhantes,
de forma n&o limitativa, intercAmbioc de dados electrénicos (IDE),
texto, voz, imagem ou a combinacao de urn ou mais.

N

Nome de dominio — para efeitos da presente lei € sempre o
dominio “.mz" ou qualquer domfnio de Internet hierarquicamente
inferior.

P

Portador — pessoa gue, no Ambito de um contrato celebrado
cntre esta e um emissor, possua um instrumento electrénico de
pagamento.

Processador de dados — qualquer pessoa piiblica cu privada,
singutar ou colectiva, gue requeira, recolha, processe ou armazene
clectronicamente informagdo pessoal de ou a respeito de um
sujeito de dados. '

Provedor de servicos de certificaciio — pessoa que emita
certificados, e que pode fornecer outros servigos relacionados
com assinaturas electrénicas. .

Provedor primario de serviges — entidade governamental
ou delegada por enlidade governamental que envia, recebe ou
armazena mensagens de dados institucionais, colectivos ou
individudis.

Provedor intermedidrio de servigos — qualquer pessoa que,
em representago de outra pessea, envia, recebe ou armazena
mensagens de dados, 580 aqueles que prestarn servigo de acesso d
rede ou que prestam servicos a partir dela (provedores de acesso,
provedores de contetdos, provedores de aplicativos e provedores
de hospedagem).

Servico de criptografia — qualquer servigo que € prestado
a um remetente ou a um destinatdrio da mensagem de dados ou
a qualquer pessoa gue armazene uma mensagem de dados, e que
¢ coneebido para facilitar a utilizacfo de téenieas de codificagdo
por forma a garantir:

i.que os referidos dados ou mensagens de dados possam ser
acedidos ou possam ser colocados em forma legivel
somente por cerlas pessoas;

ii. que a antenticidade ou integridade dos referidos dados
ou mensagem de dados € capaz de ser verificada;

- i, a autenticidade dos dados ou da mensagem de dados;

iv. que a fonte dos dddos ou da mensagem de dades pode

ser correctamente identificada.

Sistema automatizado de mensagens — programa de com-

- putador cu outro meio electrdnico ou automatizado utilizado

para iniciar ou responder a mensagens de dados no seu.todo cu
em parte, sem revisdio ou intervencio por parte de uma pessca
singular de cada vez que a ac¢d0 iniciada ou respondida € gerada
pelo sistema.

Sistema de informacfo - sistema para a producgfio, envio,
recepgiio, armazenagem ou outro tipo de processamento
de mensagens de dados. ’

T

Titular — pessoa singular ou colectiva identificada nom
certificado como a detentora de um dispositivo de criagdo
de assinatura.

Transacgao electronica — qualquer comunicacio ou aclividade
entre duas partes conduzida por meios electrénicos.

U

Utilizador — todo aquele que usa meios electrdnicos.

v

Violacfio do nome do dominio — uso especuativo ¢ abusive
de nome de domfnio, prdtica de agambarcamenic do mesmo
e uso do nome de dominio com o fim de perturbar a actividade
de terceiros ou de forma a atrair os utilizadores atheios gerando
neles erro ou confus@o sobre a sua titularidade.



